UNION-Utitars Extra
Ugyfél-tajékoztatod

Gépjarmiiben utazok kozlekedési baleset-biztositasa

UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

Jelen Ugyfél-tajékoztaté az UNION Vienna Insurance
Group Biztosité Zrt. altal kinalt UNION-Utitars Extra gép-
jarm(iben utazék kozlekedési baleset-biztositas fébb jel-
lemz6it tartalmazé egyszerisitett tajékoztaté anyag, mely
(1) nem tartalmazza az alkalmazand¢ feltételek 0sszessé-
gét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkoz6 szerz6dési
feltételek részét.

A jelen tigyfél-tajékoztatd és az UNION-Utitars Extra gép-
jarm(iben utazdk kozlekedési baleset-biztositas feltételei
kdzott fennalld esetleges ellentmondéas esetén az UNION-
Utitars Extra gépjarmiben utazék kozlekedési baleset-biz-
tositas feltételeinek rendelkezései iranyaddk.

A biztositasi szerz6désre vonatkozé feltételek megismeré-
se céljabdl kérjik, olvassa el a mellékelt UNION-Utitars
Extra gépjarmiben utazok kozlekedési baleset-biztositas
feltételt.

A Dbiztositds megkdtheté azon gépjarmiiben utazokra,
amely gépjarmii forgalmi engedélyében feltiintetett egyiit-
tes tomege nem haladja meg a 3,5 tonnat.

Biztosito
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Szerz6d6

Az adott gépjarm( tekintetében a biztositast megkot6
és a dijfizetésre kotelezettséget vallald természetes
vagy jogi személy. Jelen biztositast az kdtheti meg,
aki valamely gépjarmd lizembentartdja.
Uzembentarténak minésiil a gépjarm( tulajdonosa
vagy a telephely szerinti orszag hatésagai altal kibo-
csatott okiratba bejegyzett lizembentartéja.

Biztositott
Azok a személyek, akik a biztositott személygépko-
csiban vezet6ként vagy utasként vannak jelen.
Biztositasi esemény a biztositottnak, a biztositott
gépjarm(i kdzlekedése soran balesetb6l eredéen
elszenvedett:
— halala,
— maradand6 egészségkarosodasa,
— mitéte,
— koérhazi apolasa,
— sérilése.

Szolgaltatasi tabla

Kozlekedési balesetbdl eredd Biztositasi

osszeg

biztositasi események
BAZIS CSOMAG

Balesetb6l eredd halal 5 000 000 Ft
Balesetbdl eredd, legalabb 31% mértékd

maradand6 egészségkarosodas 5 500 000 Ft
(a biztositasi dsszeg aranyos része)

Baleseti sériilés 100 000 Ft

(1-30% mértékl maradandé egészségkarosodas)
KOMFORT CSOMAG

Balesetb6l eredé halal

Balesetbdl eredd, legalabb 31% mértékd
maradand6 egészségkarosodas

(a biztositasi dsszeg aranyos része)

Baleseti sériilés

(1-30% mértékl maradandé egészségkarosodas)
Baleseti eredet(i kérhazi apolasra sz6l6

napi térités

PREMIUM CSOMAG

Balesetb6l eredé halal

Balesetbdl eredd, legalabb 31% mértéki
maradando egészségkarosodas

(a biztositasi 6sszeg aranyos része)

Baleseti sériilés

(1-30% mértékl maradandé egészségkarosodas)
Baleseti eredet(i kérhazi apolasra sz616

napi térités

Baleseti m(itéti térités

10 000 000 Ft

11 000 000 Ft

150 000 Ft

10 000 Ft/nap

20 000 000 Ft

22 000 000 Ft

200 000 Ft

25 000 Ft/nap
1 500 000 Ft

A szolgaltatas dija
A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének
ellenértéke, melynek megfizetésére a szerz6dd kote-
les. A szerz6dés éves dijfizetés(i. Ett6l kdzds meg-
egyezéssel, irasba foglaltan eltérhetnek a szerzédd
felek.
A biztositas elsd dijat a szerz6dés megkdtésekor kell
megfizetni. A folytatélagos biztositasi dij a dijfizetési
Utem szerint, el6re esedékes. A biztositasi dij mérté-
két a biztositasi szerz6dés tartalmazza.
Amennyiben a gépjarmlben szallithatdé személyek
szama a forgalmi engedély szerint tobb mint 5 f6,
vagy a gépjarmid hivatalos személyszallitoként (ze-
mel, pétdijat alkalmaz a biztosit6. A biztositaskozve-
titdé biztositasi dij atvételére nem jogosult. A biztosi-
taskozvetité nem jogosult kozremikddni a biztosit6tol
az tgyfélnek jaré osszeg kifizetésével kapcsolatban.
A szerz8d6 a biztositasi dijat valasztasa szerint atuta-
lassal, csoportos beszedési megbizassal, bankkéartya-
val, vagy készpénz-atutalasi megbizassal teljesitheti.

A biztosit6é kockazatviselése

A biztositd kockazatviselése — ellenkezd megallapo-
das hianyaban - az azt kovet6 nap O 6rakor kezdddik,
amikor a biztositas dija a biztosité szamlajara megér-
kezett.

A biztositdé kockazatviselése — eltér6 megallapodas
hianyaban — a Fdld valamennyi orszagéara a nap 24
ordjaban kiterjed. A biztosité kockazatviselése egy
biztositott vonatkozasaban kizarélag a biztositott
gépjarmiben toérténd utazas ideje alatt bekdvetkez6
biztositasi eseményekre terjed ki.




A biztositasi tartam és idészak

A biztositas kezdete — ellenkez6 megallapodas hia-
nyaban — az ajanlat alairasat koéveté nap O o6rdja,
mely naptél terheli a szerzédét a dijfizetés kotelezett-
sége. A biztositas tartama alatt ez a nap a biztositas
fordulé napja.

A két fordulé nap kozott eltelt egy év a biztositasi
id6szak.

A biztositasi esemény bejelentésének médja
A biztositasi eseményt a bekovetkezését kdvetd 8
napon bellll be kell jelenteni az alabbi cimen illetve
telefonszamon:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
1380 Budapest, Pf.: 1076
ugyfelszolgalat@union.hu, tel: (+36-1) 486-4343
A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozo részletes
rendelkezéseket a feltételek 16. pontja tartalmazza.

A szolgaltatassal kapcsolatos tudnivalék

Teljesitési hataridé:
Az elbiralashoz sziikséges 6sszes dokumentum beér-
kezését kdvetd 15 napon belil, ha a biztositasi ese-
mény tekintetében az érintett biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége beall.

Szolgaltatasi maximum:
Ha a biztosit6 a biztositott szamara valamely kozleke-
dési balesete miatt mar maradandé egészségkaroso-
dasra szolgaltatast teljesitett, és ugyanezen kozleke-
dési baleset miatt a biztositott a kdzlekedési baleset-
t6l szamitott egy éven beliil meghal, tgy a biztosité
fizetési kotelezettsége csak a baleseti halal biztosita-
si Osszegének arra a részére korlatozédik, amely
meghaladja a mar kifizetett maradandé egészségka-
rosodasi szolgaltatast.
Tobb szerv, testrész egyiittes sériilése esetén az
egészségkarosodasi mértékek dsszeadddnak, de
ennek mértéke a 100%-ot nem haladhatja meg.
Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szol-
galtatast kovet6en javul, a biztosité a mar kifizetett
biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.

Mentesiilési okok
A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség meg-
sértése esetén a biztosit6 mentesiil a szolgaltatasi
kotelezettség alol kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott koriilményt a biztosité a szerzédéskotés-
kor ismerte, vagy az nem hatott kdézre a biztositasi
esemény bekdvetkeztében.
A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése
alél, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos
magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
A biztositd mentesiil a szolgdltatasi kotelezettsége
alél abban az esetben, ha a biztositott a karmegeld-
zési vagy karenyhitési kotelezettségét megszegi.
A biztosit6 a szerz6désben meghatarozott szolgaltata-
si Osszeget nem fizeti ki és a biztositas minden
tovabbi kifizetés nélkiil sziinik meg, ha a balesetet
jogellenesen, szandékos vagy stlyos gondatlansaggal
a szerz6do fél vagy a biztositott okozza.
A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha
a biztositott halalat a kedvezményezett szandékos
magatartasa okozta.
A kozlekedési balesetet silyosan gondatlannak kell
tekinteni akkor, ha az a szerz6d6 vagy a biztositott:

a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye
kapcsan vagy azzal dsszefiiggésben kovetkezett be,

b) alkoholos vagy bddit6-, kabitdszeres befolyasoltsa-
ga, illetve toxikus anyagok rendszeres szedése
miatt kovetkezett be,

c) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése
kozben kovetkezett be,

d) ittas allapotban tortént gépjarmiivezetése kdzben
kovetkezett be, és mindkét utobbi esetben a bizto-
sitott mas kozlekedésrendészeti szabalyt is meg-
sértett.

Kizarasok

Nem mindsiil biztositasi eseménynek és a biztositd
nem nyujt szolgaltatast az alabbi esetekben:

A baleset el6tt barmely okbél korabban mar karosodott
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészekre és szervekre,
illetve ezen sériilések késobbi kévetkezményeire.

A biztositott azon balesete, amely kozvetleniil vagy
kozvetve dsszefiiggésben all harci eseményekkel vagy
mas haboris cselekményekkel, felkeléssel, lazadas-
sal, zavargassal vagy terrorcselekménnyel, hadiize-
nettel vagy anélkiil vivott harccal, hatarvillongassal,
felkeléssel, forradalommal, zendiiléssel, a torvényes
kormany elleni puccsal vagy puccskisérlettel, népi
megmozdulassal, nem engedélyezett tiintetéssel
vagy be nem jelentett sztrajkkal, idegen orszag korla-
tozott hadcselekményeivel, kommandé tamadassal,
terrorcselekménnyel.

Az ongyilkossag illetve annak kisérlete akkor sem
mindsiil balesetnek, ha azt a biztositott zavart tudat-
allapotban vagy beszamitasi képességének hianya-
ban kovette el.

A biztositott olyan balesete, amely pszichiatriai (neu-
rézis) betegségével okozati dsszefiiggésben kdvetke-
zett be.

A biztositott azon balesete, amely bizonyitottan az
auté sulyosan elhanyagolt miiszaki allapotaval hoz-
haté osszefiiggésbe.

Ha a kozlekedési baleset idején a gépjarmiiben tobb
személy utazott a forgalmi engedélyben engedélye-
zettnél.

A gépjarmii onkényes eltulajdonitasa soran bekovet-
kezd baleset.

Olyan balesetek, melyek a biztositott, az aut6-motor-
sporttal kapcsolatos sporttevékenységével vannak
okozati osszefiiggésben kovetkeztek be.

Nem mindsiil kozlekedési balesetnek a biztositott
gépjarmiibol valé ki- és beszallas soran bekovetkezett
baleset.

A biztositas megsziintetése

A biztositasi szerz6dés a kovetkez6képp szlinhet,

szlintethet6 meg:

— rendes felmondéssal,

dijfizetés elmulasztasa esetén,

— a szerz6dd természetes személy halalaval,

a szerz6dd jogi személy jogutdd nélkili megszliné-

sével,

— ha a biztosit6é nyilatkozata nélkil |étrejott szerz6-
dés Iényeges kérdésekben eltér a szerz6dési felté-
teltél, és a szerz6d6 a biztosité médositd javaslatat
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem
valaszol, akkor a biztosité 30 napra felmondhatja
a szerzOdést,




— érdekmuléas esetén,

— ha a tavértékesités keretében kotdtt biztositasi
szerz8dést a szerz6déskdtés napjatél szamitott 14
napon belil a fogyaszté felmondja,

— a jarmd forgalombdl valé kivonasa esetén, a kivo-
nast kévetd napon,

— ha a biztosité kockazatviselésének a kezdete el6tt
a biztositasi esemény bekdvetkezik, vagy bekdvet-
kezése lehetetlenné valik.

Rendes felmondas
A biztositasi szerz6dést a felek frasban, a masik fél-
hez intézett egyoldall nyilatkozattal, indokolas nél-
kil 30 napos felmondasi id6vel a biztositasi évfordu-
l6ra felmondhatjak.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre vonat-

kozé tudnivalok
A biztosito Ugyfelei személyes és biztositasi titoknak
min6siilé adataira vonatkoz6 adatkezelési szabalyo-
kat az Adatkezelési tajékoztaté c. dokumentum tar-
talmazza.
A biztositasi titoknak minésiilo adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szervezetek,
akikkel szemben a Biztositonak a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései
szerint nem all fenn. Ezen szervezetek listajat az
Adatkezelési tajékoztatd 1. sz. Fliggeléke tartalmazza.
A Biztosit6 az adatkezelések soran adatfeldolgozékat,
illetve kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltato-
kat vesz igénybe erre iranyuld szolgéaltatasi szerzédé-
sek keretében. Az adatfeldolgozdk és a viszontbizto-
siték listaja, valamint a legfrissebb Adatkezelési
tajékoztaté az union.hu/adatvedelem weboldalon
érhet6 el. Az Adatkezelési tajékoztat6 tartalma és az
adatfeldolgoz6 partnerek, viszontbiztositok listaja a
jogszabalyi valtozasok és a Biztosité altal kotott vagy
a jovében koétendd partneri szerz6désektdl fuggden
valtozhat.

Alkalmazandé jog
Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozdéan a magyar
jog rendelkezései az iranyaddak. A felek a biztositasi
szerz6désbbl, valamint a biztositotti jogviszonyokbdl
eredd jogvitak eldontésére az altalanos hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdésaghoz fordulnak. Az
eljarasok nyelve magyar.

Vitas kérdések rendezése
A szerz6dbnek és a biztositénak mindent meg kell
tennie annak érdekében, hogy kozvetlen targyalasok
utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy
vitat, mely kozottik a szerz6dés keretében vagy a
szerz6déssel kapcsolatban meril fel.
A biztositéd szolgéaltatasaval kapcsolatban felmer(lt
panaszokat a biztosité részére kell bejelenteni iras-
ban vagy telefonon az alabbi elérhetdségen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
1380 Budapest, Pf.: 1076,
tel.: (+36-1) 486-4343
személyesen az alabbi cimen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda,
1134 Budapest, Vaci ut 33.
A biztositd a szerz6déskotést kdvetben fenti elérhetd-

ségeinek valtozasat az internetes honlapjan kozéte-
szi. A biztosité internetes honlapja: www.union.hu.
A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését kovetd
harminc napon belll megkildi az tgyfélnek.

A biztosité felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank,
1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;

kozponti telefonszéma: (+36-1) 428-2600

Jogok érvényesitésének egyéb férumai

Amennyiben a biztositott a biztositbhoz benyujtott
panaszara adott valasszal nem ért egyet, Ugy a
Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX.
torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelke-
zések megsértésének kivizsgalasara iranyuld panasz
esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levele-
zési cime: Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP Postafiok: 777;

telefonszam: (+36-80) 203-776;

web: mnb.hu/fogyasztovedelem;

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

a szerz6dés |étrejottével, érvényességével, joghatasa-
ival és megsz(inésével, tovabbéa a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a
fogyaszté a Pénzligyi Békéltetd Testllet el6tt kezde-
ményezhet eljarast

(levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;
tgyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39;
telefon: (+36-80) 203-776; e-mail: pbt@mnb.hu),
vagy a polgéri perrendtartas szabalyai szerint bir6sag-
hoz fordulhat.

A biztositasi szerz6déshdl eredd igények kdzvetlendl
biréséagi Uton is érvényesitheték. A panasziigyintézés
nem helyettesiti a peres eljarast.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.

Hatalyos: 2019. majus 1-t6l

Ny.sz.: U22402/3




