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A biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. tv.
(Bit.) 4. sz. melléklete szerinti lgyféltajékoztaté elemei,
tovabba a Ptk-ban foglaltaktél és/vagy az altalanos szerz6-
déskotési gyakorlattol eltérd feltételek vastag betlikkel
szedettek.

A biztositasi szerzé6dés megkdtésében a biztositaskdzvetitd
(tgynok, tobbes tigyndk, alkusz) segit Onnek. A biztositas-
kdzvetitd tevékenysége a biztositasi szerz6dés megkdtésének
el6segitésére, a biztositasi termékek ismertetésére, ajanla-
sara, az ezzel kapcsolatos felvilagositasra, a biztositasi
szerz6dések értékesitésének szervezésére, tovabba a bizto-
sitasi szerz6dések lebonyolitasaban és teljesitésében val6
kdzrem(ikodésre terjed ki. A biztositaskozvetité a biztositd
nevében jognyilatkozat megtételére nem jogosult. A biztosi-
taskdzvetitd biztositasi dij atvételére nem jogosult. A bizto-
sitaskodzvetit6 nem jogosult kozremiikddni a biztositétél az
lgyfélnek jar6 dsszeg kifizetésében.

A biztosit6 tajékoztatasi kotelezettsége

A biztositasi szerzodés megkotését megel6zo tajékoztatas
A biztosit6 a biztositasi szerzédés megkdtése
el6tt, a kotelezettségvallalas tagallamanak hiva-
talos nyelvén, bizonyithaté és azonosithaté
maodon, kdzérthetéen, egyértelmlien és részlete-
sen, irasban tajékoztatja a szerz6dét a biztositd
adatairél, felligyeleti hatdsagarél, a biztositasi
szerz6dés jellemz6bir6l és egyéb, kildn jogsza-
balyban meghatarozott adatokrol.
A biztositét terheld tajékoztatasi kotelezettség a
biztositaskdzvetitét terheli, amennyiben a bizto-
sitasi szerz6dés megkotésében alkusz (fliggetlen
biztositaskozvetitd) mikodik kdzre.
A szerz6d6 irasban nyilatkozik arrél, hogy a fenti
tajékoztatast megkapta.
Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a
biztositott orvosi vizsgalata, akkor a biztosité
arrél is tajékoztatast ad, hogy a biztositott az
elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészség-
Ggyr6l sz6léd térvény alapjan az egészségiigyi
szolgaltaténal megismerheti.

A biztositasi szerzodés megkotését kovetd tajékoztatas

A balesetbiztositasi szerz6dés megkotését kove-
téen a biztosité a szerz6dés létrejottétdl szami-
tott 30 napon belil a kotelezettségvallalas tag-
allamanak hivatalos nyelvén koételes a szerz6dét
tajékoztatni a biztositasi szerzédés |étrejottérdl.
Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a szerz6-
d6é a hozza intézett nyilatkozatokrél a biztositot-
tat koteles tajékoztatni.

A biztositassal kapcsolatos fogalmak

Baleset: a biztositott akaratan kivil, hirtelen
fellépd, olyan egyszeri kiilsé behatds, amelynek
kovetkeztében az emberi szervezetben heveny
moédon anatémiai és funkcionalis karosodas,
maradandoé elvaltozas, halal kévetkezik be.
Biztositasi esemény: a kockéazatviselés tartama
alatt, annak kezdetéhez képest el6zmény nélkdl
bekdvetkezett baleset, melyre vonatkozéan a
biztosité szolgaltatasi kotelezettséget vallal.
Biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi
évforduld kozotti idészak.

Biztositasi évfordulé: a biztositasi év végének, az
Uj biztositasi év kezdetének a napja.

Biztositasi 0sszeg: a biztosité altal a biztositasi
esemény bekdvetkeztekor nyujtott szolgaltatasi
0sszeg.

Biztositasi dij: a biztositdé kockéazatviselésének
ellenértéke, melynek megfizetésére a szerz6d6
koteles.

Biztositd: az a jogi személy, amely a biztositasi
ajanlat elfogadasa utan jelen feltételben meghata-
rozott biztositasi eseményekre fedezetet nyljt és a
feltételben meghatérozott szolgaltatast teljesiti.
Biztositott: az a természetes személy, akire a
biztosité kockazatviselése vonatkozik és az élet-
kora 1 és 90 év kozott van.

Kedvezményezett: a biztositasi szerz6désben
megjeldlt szolgaltatasok igénybevételére jogosult
személy.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet ana-
témiai folytonossaga kiilsé behatasra megszakad
és a csont keresztmetszete séril. Jelen feltétel
szempontjabdl a fogtorés nem minésiil csontto-
résnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kiilsé behatasra megsza-
kad, de a csont keresztmetszete nem sériil, és a
térési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
Ellatasszervez6: olyan szervezet, amely egész-
ségligyi szolgaltatasok szervezésére van feljogo-
sitva. Az ellatasszervezd partner a biztositasi
térvény szerinti kiszervezett tevékenységét a
biztosité adatfeldolgozéjaként végzi. Az adatfel-
dolgozék mindenkor hatalyos listaja a biztosit6
weboldalan érhet6 el.

Endoszkopos miitét: kis behatolasi nyilason vagy
testnyilason at, optikai eszkdzzel végzett mitéti
beavatkozas, melynek soran az optikai eszkdzon
at érkez6 kép monitorra kivetitve kdvethet6.
Extrém sport: olyan sporttevékenység, amit a
biztosité extrém sportnak minésit, a biztositasi
szerz6dés megkdtésének idején. A felsorolast
jelen feltétel 6. szamu melléklete tartalmazza.
Fogyaszt6: az a természetes személy, aki szak-
maja, 6nallé foglalkozasa vagy (zleti tevékenysé-
ge korén kivdl jar el.

Helyreallité plasztikai miitét: baleseti sériilés
miatt szlikségessé vald, helyredllité céli plaszti-
kai sebészeti beavatkozas.




Hivatasos sportol6: az a versenyzd minésil, aki
jovedelemszerzési céllal, foglalkozasszerlen
folytat sporttevékenységet. A hivatésos sportolé a
sportvéllalkozéssal kétdtt munkaszerz6dés vagy a
sportvallalkozassal megbizasi szerz6dés alapjan
fejti ki sporttevékenységét, feltéve, hogy a meg-
bizasi dij a szamvitelr6l sz6l6 térvény alapjan
bérkdltségként kerll kifizetésre.
Intenziv ellatas: a veszélyeztetett vitalis funkciok
helyettesitése, helyredllitasa, széleskor(i megfi-
gyeld, diagnosztikus és terapids rendszerek
alkalmazéaséaval az ,oki terapia” érdekében, idé-
nyerés az alapbaj oki kezelésére.
Komas allapot: a sériiltnek az az allapota, ame-
lyet az egészségi protokoll ennek mindésit, kivéve
a mesterségesen elbidézett és/vagy fenntartott
komas allapotot.
Korhaz: a szakmai felligyeletek altal elismert,
engedélyezett fekvObeteg ellatast nyujté intéz-
mény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet
alatt all, és megfelel6 intézményi koéddal rendel-
kezik. Jelen feltétel értelmében a biztosité koc-
kazatviselése nem terjed ki a szanatériumokra,
rehabilitacios intézetekre, gyégyfiirdokre, gyogy-
idiilokre, elmebetegek gyogy- és gondozodintéze-
teire, geriatriai intézetekre, szocialis otthonokra,
és az ilyen jellegii ellatast nyujté korhazi oszta-
lyokra, tovabba kéma részlegeire.
Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely koz-
Gton vagy kozforgalm( kozlekedési eszkdzon a
koézuti jarmivezetésre vonatkoz6 szabalyok meg-
szegésével 0Osszefliggésben kovetkezett be,
melyet a biztositott gyalogosként, jarmi vezet6-
jeként vagy utasaként szenved el. Nem tekinthe-
t6 kozlekedési balesetnek a gyalogost ért olyan
baleset, amelyben semmiféle mozgé jarmii nem
hatott kozre, tovabba a kerékparost ért olyan
baleset, amelyben mas mozgé jarmii, vagy gyalo-
gos nem hatott kdzre, valamint a jarmii utasat és
vezetdjét ért olyan baleset, amely nem a jarmii
haladasaval és megallasaval osszefiiggésben
kévetkezett be.
Légi (kozlekedési) baleset: olyan baleseti ese-
mény, amely utasszallitasra engedélyezett,
menetrendszerint kozlekedd Iégi jarmi hasznala-
ta soran tortént.
Munkahelyi baleset: olyan baleseti esemény,
amely a biztositottat a munkahelyén vagy azon
kivil a munkaltatéja rendelkezése folytan vég-
zett munka soran érte. Nem szamit munkahelyi
balesetnek az engedély nélkiil végzett munkaval
Osszefiiggo baleset.
Miitét: az az orvosi dokumentéaciéval igazolt sebé-
szeti beavatkozas, amit az orvosszakmai szaba-
lyok megtartasaval végeztek el a biztositotton.
Szerz6d6: aki a biztositasi szerz6dés megkotésé-
re ajanlatot tesz, és annak elfogadasa esetén a
dijfizetést teljesiti.
Tomegkozlekedési baleset: olyan kozlekedési
baleset, amely a tdmegkozlekedési eszkozok
hasznalataval kovetkezett be.
Tomegkozlekedési eszkdz: a biztositd jelen felté-
tele szerint témegkodzlekedési eszkdznek mindsiil:
— a helyi (varosi és el6varosi) forgalomban a
varosi autébusz, a trolibusz, a villamos, a
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metré (féldalatti vasut, a kéregvasutat is bele-
értve), a fogaskerek( vasut, a siklévasut, a
nyeregvasut vagy fliggévasut (mindkett6 egysi-
n(i vastt-kategéria), a HEV, a vizi jarmii és a
vasut,

— helykdzi (méas széval: telepliléskozi; belféldi
és nemzetkozi) forgalomban az autébusz, a
vasUti kdzlekedés, a légi kozlekedés és a vizi
jarm.

A biztositasi szerzodés alanyai

A biztositasi szerzédés alanyai:

— a biztosito,

— a szerz6déo,

— a biztositott,

— kedvezményezett.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban a biztositott

életkora a szerzédéshe valé belépéskor 1 és 74

év kozott lehet.

Jelen biztositas szempontjabol:

— gyermekbiztositottnak mindsiil az 1. életévét
betoltott és 18. életévét még el nem érd sze-
mély,

— felnétt biztositott lehet a 16. életévét betdltott
személy.

A belépési kort ugy kell megallapitani, hogy a

biztositott sziiletési évszamat le kell vonni a biz-

tositas kezdetének évszamabdl.

Jelen szerz6désben - eltér6 megallapodas hia-

nyaban — kedvezményezett a biztositott, baleseti

halal szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott
orokose(i) a halal pillanataban fennall6 6roklési
rend szerint. A szerz6dé a halaleseti kedvezmé-
nyezettet a biztositéhoz cimzett és eljutatott
nyilatkozattal jel6lheti ki, és a szerz6dés tartama
alatt barmikor visszavonhatja, illetéleg az erede-
tileg kijelolt kedvezményezett helyett mas halal-
eseti kedvezményezettet jeldlhet meg. Amennyi-
ben a szerz6dé és a biztositott személye nem
azonos, a halaleseti kedvezményezett jel6léshez

a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges. A

halédleseti kedvezményezett kijel6lése hatalyat

veszti, ha a haldleseti kedvezményezett a bizto-
sitasi esemény bekovetkezte el6tt meghal, vagy
jogutéd nélkil megszinik.

A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés a felek irasbeli megéallapodasaval jon
|étre, arra a napra vonatkozdan, amikor a szerz6-
d6 az ajanlatot alairta.

A szerz6dés megkotésére iranyulé ajanlatot a
biztositénak a szerz6dé fél teszi.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul |étre-
jott szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen
szerz6dési feltételekt6l, a biztosité a szerzédés
|étrejottétdl szamitott 15 napon belill javasolhat-
ja, hogy a szerz6dést a jelen feltételeknek megfe-
lel6en modositsak. Ha a szerz6dd fél a javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belilil nem
valaszol, a biztosité az elutasitastél vagy a modo-
sito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon
beliil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerzédésekre
vonatkozé specialis rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkozé specialis rendelke-
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zéseket azon biztositasi szerzédésre kell alkal-
mazni, amelyet a biztosité és a fogyasztd kot
egymassal szervezett tévértékesités keretében
olyan médon, hogy a szerz6dés megkdtése érde-
kében a biztositdo kizérélag tavkoézlé eszkozt
alkalmaz. Tavkdzlé eszkdznek minésil barmely
eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — a
szerz6dés megkdtése érdekében — szerz6dési
nyilatkozat megtételére.

A fogyasztd jogosult a tavértékesités keretében
kotott biztositéasi szerz6dést a szerz6déskotés
napjatél szamitott 14 napon belil felmondani. A
felmondast irasban a biztosit6é székhelyének pos-
tai cimére (H-1380 Budapest Pf. 1076) vagy az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimre kell kil-
deni. A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(i-
nik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat
a biztositéhoz beérkezik. Amennyiben a fogyasz-
t6 a felmondasi jogat gyakorolta, a biztositd
kizérélag a szerzédésnek megfeleléen ténylege-
sen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét
jogosult kovetelni. A fogyaszt6 altal fizetett
0sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett
szolgéltatasért — a szerz6désben meghatarozott
szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyo-
san jar6 0sszeget, és nem lehet olyan mértékd,
hogy szankciénak minésiljén. Amennyiben nem
tortént biztositasi esemény a biztosité koteles a
befizetett dij idéaranyos ellenértékét meghaladé
részt a felmondasroél sz6l6 nyilatkozat kézhezvé-
telét kdvetéen, de legkésébb 30 napon belil a
fogyaszt6 részére visszatériteni.

A biztositas kezdete és tartama

A biztositas kezdete — eltér6 megallapodas hia-
nyaban — a biztositasi ajanlat alairast koveté nap
0. éraja.

A biztositas kothet6é hatarozott vagy hatarozatlan
tartamra.

A biztositas megkotésének szabalyai
Hatarozatlan tartamu szerzédések vonatkozasaban
A biztositds minimum 1, maximum 5 feln6tt
koru biztositottra kotheté meg.

A biztositasi fedezet kiterjeszthetd Gyermek cso-
mag vasarlasaval a szerz6d6 és a szerz6d6 hazas-
tarsa vagy élettarsa valamennyi gyermekére — ide
értve az drokbefogadott, illetve nevelt gyermeket
is — amennyiben valamelyikik biztositottként is
szerepel a szerz6désben.

Egy szerz6désen beliil csak egy Gyermek csomag
kotheto.

A Gyermek csomag vonatkozhat egy vagy tébb
gyermekre. A tdbb gyermekre kotott biztositas a
csaladban él6 valamennyi gyermekre fedezetet
nyujt, figgetlenll azok szamatél és lakhelyétél.
Fix kockazatl és biztositasi 6sszegli csomagok:
— Light

Standard

— Prémium

Extrém sport

— Gyermek

Vélaszthat6 kockazatl és biztositasi 6sszegli cso-
mag:

— Flexi
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A Flexi csomag valasztasa esetén szerzédd
6nmaga allithatja dssze — a 4. sz. mellékletben
részletezett szabéalyok szerint — a szamara opti-
malis biztositasi kockazatokat és biztositasi
Osszegeket.

Flexi csomag hivatasos sportol6 részére nem
kothet6.

Egy biztositottra vonatkozéan egy idében csak
egy UNION-Menta hatarozatlan tartamd baleset-
biztositasi szerzédés lehet érvényes. A biztositd
szolgéltatasa tébb szerz6dés esetén is egyszeres.
Annak a szerz6désnek, amelyre szolgaltatas nem
térténik, a biztositottra vonatkozé dijrésze vissza-
utalasra kertl a szerz6dének.

Egy szerz6désen beliil — a gyermekeket kivéve —
valamennyi biztositottra vonatkozéan azonos
csomag valaszthatd.

Hatarozott tartamu szerzédések vonatkozasaban
Hatarozott tartamu szerzédés csak a Fun csomag
valasztasaval lehetséges.

A hatarozott tartami szerz6dés minimum 10
napra koéthet6, a tartam 5 naponként maximum
365 napra ndvelhetd.

A szerz6dés csak egy biztositott részére kithe-
t6 meg.

A hatéarozott tartami szerz6dés mellé gyermek
csomag vélasztasa nem lehetséges.

A biztosito kockazatviselése

A biztosité kockazatviselése a Féld valamennyi

orszagara a nap 24 oérajaban kiterjed.

A biztosité kockazatviselése az azt kovetd nap O

orajakor kezdddik, amikor a szerzddés létrejott és

a dijat a szerz6d6 a biztosité szamlajara befizette.

A biztosit6 kockazatviselése egy biztositott vonat-

kozasaban az alabbi esetekben sziinik meg:

a) a biztositott halalanak napjan;

b) a biztositott 100%-os egészségkarosodasa
esetén a szolgaltatas teljesitését kovetden a
dijjal fedezett idoszak végével;

c) a biztositott baleseti eredetii, 30 napot meg-
halad6 kémas allapota esetén a szolgaltatas
teljesitését kovetben a dijjal fedezett idészak
végével;

d) a biztositott 75. életévének betdltése esetén,
annak a biztositasi évnek az utolsé napjan 24
6rakor, amikor a biztositott 75. életévét betol-
totte, amennyiben a biztositottra vonatkozéan
a folyamatos kockazatviselés kevesebb, mint
5 éven keresztiil allt fenn;

e) amennyiben a biztositottra vonatkozéan a
folyamatos kockazatviselés minimum 5 éven
keresztiil fennallt, akkor a biztosité kockazat-
viselése annak a biztositasi évnek az utolsé
napjan 24 orakor, amikor a biztositott 90.
életévét betoltotte;

f) annak a biztositasi évnek az utols6 napjan 24
orakor, amelyben a biztositott a biztositasi
feltételek 16.6. pontjaban foglaltak szerint
biztosithatatlanna valik;

g) gyermek biztositott esetén: annak a biztositasi
évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben a
biztositott a 18. életévét betoltotte;

h) a szerz6dés megsziinésekor.
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A szerzddés megsziinése

A hatarozatlan tartamu szerzdés megsziinhet:

a) rendes felmondassal (irasban, indokolas nél-
kiil, biztositasi évforduléra 30 napos felmon-
dasi idovel),

b) dijfizetés elmulasztasa esetén a 9. pontban
foglaltak szerint,

c) szerz6do természetes személy halalaval,
amennyiben valamelyik biztositott nem Iép a
szerz6do6 helyébe,

d) a szerz6d6 jogi személy jogutéd nélkiili meg-
sziinésével, amennyiben valamelyik biztositott
a szerz6désbe szerz6doként nem lép be,

e) 3.4.2. pontban foglaltak szerint,

f) egy fore sz6l6 szerz6dés esetén a 6.3. pontban
felsorolt esetekben.

A hatarozott tartami szerzodés megsziinhet:

a) a szerz6désben meghatarozott tartam eltelté-
vel,

b) dijfizetés elmulasztasa esetén a 9. pontban
foglaltak szerint,

c) szerz6do természetes személy halalaval,
amennyiben a biztositott a szerzédésbe szer-
z6doként nem Iép be,

d) a szerz6d6 jogi személy jogutdd nélkiili meg-
sziinésével, amennyiben a biztositott a szerz6-
désbe szerz6déként nem Iép be,

e) 3.4.2. pontban foglaltak szerint,

f) a 6.3. pontban felsorolt esetekben.

A biztositas dija és a dijfizetés rendje

A dijfizetés kezdete azonos a biztositas kezdetével.
A szerz6dés dijfizetési rendje fligg attél, hogy a
szerz6dést hatarozott vagy hatarozatlan tartamra
kototték meg.

Hatarozatlan tartam esetén

A szerzodés éves dijfizetésii. A biztositasi évre
vonatkozé éves dij havi, negyedéves és féléves
részletekben is fizethet6.

A dijfizetési gyakorisagnak megfelel6 dijrészlet
nem lehet kevesebb, mint 5 000 Ft.

A biztositas els6 dijat a szerzodés megkdotésekor
kell megfizetni. A folytatélagos biztositasi dij a
dijfizetési item szerint, elore esedékes.
Hatarozott tartam esetén

Hatarozott tartami szerzodés dijat a szerzodés
megkdtésekor egy dsszegben kell megfizetni.
Amennyiben a szerz6désen tulfizetés mutatkozik
(a szerz6dés megszlinésének idépontjaig jaro
dijnal tobb dijat fizettek be), akkor a biztosité azt
a szerz6do részére visszafizeti, a szerz6dés meg-
szlintét kdveté 60 napon bell.

A biztositas dija az alabbi médon fizethetd:

— bankkartyaval,

— készpénz atutalasi megbizassal (csekk),

— atutalassal,

— csoportos beszedési megbizassal.

A dijfizetés elmulasztasanak jogkdvetkezményei
Ha a szerz6d6 az esedékes biztositas dijat nem
fizeti meg, a biztosit6 — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6t a
felszolitas elklildésétél szamitott 30 napos pot-
hataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhiv-
ja. A péthatarid6 eredménytelen elteltével a

9.2.

9.3.

10.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosit6 a
dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi dton
érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették
meg (részleges dijfizetés), és a biztosité ered-
ményteleniil hivta fel a szerz6do felet a befizetés
kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi
Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra
marad fenn.

A szerz6dés dijnemfizetés miatti megsz(inését
kovetéen beérkez6 dijak nem eredményezik a
szerz6dés automatikus Ujboli hatalyba 1épését és
a biztosité Gjbdli illetéleg folytatdlagos kockazat-
viselését.

Reaktivalas

Amennyiben a szerz6dés a dij meg nem fizetése
miatt sz(int meg, a szerz6d6 a megsz(inés napja-
tél szamitott 120 napon belll irasban kérheti a
biztosité6t a kockazatviselés helyreallitasara. A
biztosité a reaktivalasi kérelemr6l az gy dsszes
koériilménye alapjan hataroz. A biztosité a bizto-
sitasi fedezetet helyreéllithatja, feltéve, hogy a
kordbban esedékessé valt biztositasi dijat a szer-
z6d6 megfizeti.

Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat;
egyikik sem hivatkozhat olyan kd&riiményre,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval
ko6zolni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre
vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajanlat
megtételekor a szerzéd6 és a biztositott koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabél minden
olyan Iényeges kortilményt, adatot a biztositéval
kozdlni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.
A biztosité irasban feltett kérdéseire adott hiany-
talan, és a valésagnak megfeleld valaszokkal a
fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kér-
dések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban
nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.
A biztosité jogosult a kézolt adatok ellenbrzésé-
re. A biztosité karrendezési szerveivel szemben a
biztositottat az orvosi titoktartas aldli felmentés
érdekében kilén nyilatkozattételre hivja fel.

A szerz6dé és a biztositott a biztositas tartama
alatt a szerz6désben meghatarozott |ényeges
kérilmények tekintetében valtozasbejelentési
kotelezettséggel tartozik, melyet irdsban kell a
biztositéhoz bejelenteni.

A szerz6dés mddositasa

Egy szerz6désen belll Gj biztositott felvételére
vagy meglévé biztositott kiléptetésére a biztosi-
tasi évfordulén van lehetdség.

Az egyedileg dsszedllitott (Flexi) csomagok ese-
tében a kockazatok véaltoztatdsara (hozzaadas,
kivét) a biztositasi évfordulén van lehetéség.
Meglévd szerz6déshez Gyermek csomag hozzako-
tésére vagy megsziintetésére a biztositasi évfor-
dulén van lehetéség.

Gyermek biztositott felndtté valasa esetén, a
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gyermek 18. évének betoltését kdvetd biztositasi
évfordulon a Gyermek csomag megsziinik. A
szerz6d6é kezdeményezheti a biztositas fedezeté-
nek kiterjesztését a 18. évet betdltott gyermekre.
Ha a szerz6déshez Gyermek csomagot is kotot-
tek, a szerz6d6 koteles a biztositonak irasban
bejelenteni, ha a legfiatalabb biztositott gyermek
életkora a 18. életévet elérte. Amennyiben a
szerz6dé ezen valtozas bejelentési kitelezettsé-
gét elmulasztja és a biztositas dijat tovabb fizeti,
Ugy a biztosité kockazatviselése kizardlag a
Gyermek csomag biztositasi dsszegeivel, a dijjal
fedezett id6szak végéig all fenn.

Amennyiben a biztositds szerz6d6je barmely
okbdl eredden kikeriil a szerz6désbél, a szerzé-
désben szerepld tovabbi biztositottak kozil vala-
melyik a szerzédésbe szerz6d6ként beléphet. A
szerz6d6 moédositasra a dijfizetési gyakorisagi
fordulén van lehetéség.

A 12.1-12.6. pontok szerinti moédositasokat a
szerz6d6 a biztosito felé megklldott nyilatkozat-
tal tudja érvényesiteni.

A kockazat jelent6és novekedése

Amennyiben a biztosité a szerzddéskotés utan
szerez tudomaéast a szerz6dést érint6 Iényeges
kértlményekrdl vagy azok valtozasarol, és ezek a
kérilmények a biztositasi kockazat jelentds
névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol
szamitott 15 napon belil javaslatot tehet a szer-
z6dés moédositasara, vagy a szerzédést 30 napra
frasban felmondhatja. Ha a szerz6dé fél a modo-
sité javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem
valaszol, a szerzédés a moédositd javaslat kozlé-
sétél szamitott 30. napon megsz(inik, ha a bizto-
sité erre a kdvetkezményre a moédositéd javaslat
megtételekor a szerz6do fél figyelmét felhivta.

Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott a kdr megel6zése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarha-
té magatartast koteles tandsitani.

A szerz6d6 fél és a biztositott a biztosité eléirasai
és a karesemény bekodvetkezésekor adott utasita-
sai szerint, ezek hianyaban pedig az altalaban
elvarhaté magatartas kévetelménye szerint kote-
les a kart enyhiteni.

A biztositottat karenyhitési kbtelezettség terhell,
ami abban all, hogy kételes haladéktalanul felke-
resni orvosat, balesete esetén kérni az els6é akut
ellatasat. Barmilyen sériilés bekovetkeztét kdvets-
en a biztositottnak a lehetd legrévidebb idén belil
gyakorlé szakorvoshoz kell fordulnia, és karenyhi-
tési kotelezettségébb6l addéddan annak orvosi tana-
csait koteles pontosan betartani. A biztosité nem
felelés azokért a kovetkezményekért, amelyek a
biztositottnak a biztositasi esemény karos kovet-
kezményei elhéritasara, illetve enyhitésére vonat-
kozd kotelezettségeinek elmulasztasabdl erednek.

Biztositasi esemény (biztositasi kockazatok)

A biztositasi esemény a biztositottnak a kocka-
zatviselés iddszakan beliil bekovetkezett:

— baleseti eredetii haldla,
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— baleseti eredetli maradandé egészségkaroso-
dasa,

— baleseti eredetii komas allapota,

— baleseti eredetii miitéte,

— baleseti eredetii, endoszképos technikaval
végzett térdmiitéte,

— baleseti eredetii, endoszképos technikaval
végzett egyéb miitéte,

— baleseti eredetii, helyredllité plasztikai miitéte,

— baleseti eredetii kérhazi napi téritése,

— baleseti eredetii, 60 napot meghaladé kérhazi
ellatasa,

— baleseti eredetii égése,

— baleseti eredetii csonttorése.

Tobbletszolgaltatas:

— kozlekedési,

— tomegkozlekedési,

— légi kozlekedési,

— munkahelyi baleset esetén.

A biztositas fedezete kiterjeszthet6 az alabbiakra:

extrém sport tevékenység,

nagyértékii képalkoté diagnosztika,

személyi okmanyok pétlasa,

— kerékparos baleset.

A biztositasi esemény idépontja a baleset bekd-

vetkeztének napja.

Kizart kockazatok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott balesete kozvetleniil vagy
kozvetve dsszefiiggésben all harci eseményben vagy
mas haborts cselekményben valamely fél mellett
torténd aktiv részvétellel vagy az allam elleni biin-
cselekményben val6 részvétellel. Jelen feltételek
szempontjabdl haborinak mindsiil a hadiizenettel
vagy anélkiil vivott habort, a hatarvillongas, a felke-
Iés, a forradalom, a zendiilés, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, polgarhabort, idegen orszag
korlatozott céli hadicselekményei (pl. csak légi
csapas vagy csak tengeri akcié), kommandé tama-
das, terrorcselekmény. (A kommandé tamadas és a
terrorcselekmény esetén nem mindsiil haboris
cselekményben valé aktiv részvételnek, ha a bizto-
sitott az aldozatok érdekében Iép fel.) E szerz6dés
szerint allam elleni biincselekmény az, amit a
Biintet6 Torvénykonyv annak mindsit, igy kilono-
sen: lazadas, kémkedés, rombolas.

A biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott balesete atomkarok (nuk-
ledris hasadas vagy fazio, nuklearis reakcio,
radioaktiv izotépok sugarzasa, ionizalé vagy
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) foly-
tan kovetkezik be.

A biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott balesete alkoholos alla-
potaval, bdédit6-, kabitéo- vagy hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok
rendszeres szedése miatti filiggdségével Ossze-
fliggésben kovetkezett be.

A biztositas fedezete nem terjed ki:

a baleset eldtt barmely okb6l mar karosodott
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek,
illetve ezen sériilésekbdl eredd késdbbi kovetkez-
ményekre;

a napsugarzas, szolarium altal okozott égési
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sériilésekre, hdgutara valamint fagyasi sériilések-
re valamint azok kés6bbi kovetkezményeire;
olyan balesetekre, melyek kovetkezménye a
fogak torése, barmilyen jellegii pétlasa;

az olyan balesetek kovetkezményeire, melyek
betegségi el6zményekbdl erednek;

a szokvanyos (habitualis) iziileti ficamokra és
alkati sajatossagbél adédoé iziileti szalag-gyenge-
ségre;

a patolégias torésekre;

a foglalkozasi betegségi artalom kévetkezményeire;
a megemelés kovetkeztében kialakulé anatémiai
elvaltozasokra;

a biztositott dngyilkossaga vagy annak kisérlete
miatt kialakulé sériilésre vagy halalra még akkor
sem, ha azt a biztositott beszamitasi képességé-
nek hianyaban kovette el;

lelki sériilésekre;

ficamokra és randulasos sériilésekre valamint
azok késobbi kdvetkezményeire;

az izeltlabuak csipésére (beleértve a kullancs-,
méhcsipéseket is);

minden olyan, a szervezet tamasztérendszerét
érinté artalomra, melynek meglétére az adott
baleseti esemény hivja fel a figyelmet (a dege-
nerativ, ortopéd jellegii korképek tartoznak ide);
barmilyen okt porckorong sérvesedésre;

az endoszképos térdmiitét kovetkezményeként
kialakult maradandé egészségkarosodasra;

olyan balesetekre, melyek a biztositott extrém
sporttevékenységével vannak okozati dsszefiig-
gésben, kivéve Extrém sport fedezet valasztasa
esetén.

A koérhazi napi térités és miitéti kockazatok nem
terjednek ki azokra a korhazi beavatkozasokra,
amelyek célja nem az adott sériilés gydgyitasa
(sériilt allapotromlasanak a megakadalyozasa),
hanem esztétikai, kozmetikai kezelése.

Nem biztosithatéak az egészségi allapotuk miatt
allandé gondozasra szoruldk. Allandé gondozésra
szoruldnak tekintendd, aki mindennapi életvite-
Iéhez éllanddan és tartésan kiils6 segitséget
kényszertil igénybe venni, fiiggetleniil életkoruk-
tél, valamint attél, hogy erre fizikai vagy pszichés
allapota miatt van sziikség. Ha a biztositott a
biztositasi szerz6dés tartama alatt valik biztosit-
hatatlanna, s ez a tény a biztosito részére beje-
lentésre keriilt, gy a biztosito a kockazatviselé-
sének 6.3. pont szerinti megsziinéséig nem nyujt
fedezetet, amennyiben a biztositott allapota és a
bekévetkezett biztositasi esemény ok-okozati
Osszefiiggésben all egymassal.

A biztositd6 nem vallalja a fedezet nyujtasat
amennyiben a baleset a biztositott alabbi beteg-
ségeivel ok-okozati dsszefiiggésbe hozhato:

— idilt sziv- és keringési rendszeri betegség,

— vérzékenység,

— véralvadasgatlé gyogyszerek szedésével,

— inzulin-fiiggd, I. tipusu cukorbetegség,

— Alzheimer-kér,

— skizofrénia,

— bipolaris zavar,

— Parkinson-kor,

— id6skori demencia,

— epilepszia,
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— 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis mul-
tiplex betegség,

— sokiziileti gyulladas,

— krénikus iziileti gyulladas,

— csontritkulas megbetegedés,

— egyensllyszerv megbetegedés,

— -7 dioptria erdsséget meghaladéan révidlatas
vagy vaksag,

illetve aki

— a biztositds megkotését megel6z6 egy évben
olyan balesetet szenvedett, amely miatt szak-
orvos altal igazoltan 30 napon til munkakép-
telen volt,

— a magyar tarsadalombiztositasi szerv szakvéle-
ménye, hatarozata alapjan barmilyen foku
maradandé egészségkarosodassal bir,

- dializis kezelésben részesiil.

A biztosité nem vallalja a fedezet nyujtasat, ameny-

nyiben a baleset a biztositott alabbi tevékenysége-

ivel kozvetlen ok-okozati (akar foglalkozasa, akar
hobbi-tevékenysége) Osszefiiggésbe hozhaté:

— banyasz,

— barmilyen cirkusz-miivész,

— buavar 40 méter mélységtol,

— munkavégzés magasban (15 méter feletti),

— fegyveres testiilet tagja (kivéve: adminisztrativ
teriileten dolgozd),

— bevetésben résztvevé tiizolto,

— fegyveres or,

— kaszkadér,

— fotoriporter, riporter, tudésité (a KUM honlap-
jan odautazasra nem ajanlott valamint foko-
zott biztonsagi kockazatot rejté orszagokban),

— kdvetségi alkalmazott (a KUM honlapjan oda-
utazasra nem ajanlott valamint fokozott biz-
tonsagi kockazatot rejté orszagokban),

— légiutas-kiséro,

— piléta (repiilé, helikopter, vadaszgép),

— pirotechnikus,

— pénzszallité auté sofdrje vagy annak kiséréje,

— robbanéanyaggal dolgoz6 ipari munkas,

— tiizijaték- és csillagszordgyarto,

— vadasz,

— veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi soférje.

A biztositd nem nyudjt fedezetet, nem teljesit

karkifizetést, valamint nem nyujt szolgaltatast,

amennyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a biztositd sértené az Egyesiilt

Nemzetek Szovetségének hatarozata szerinti bar-

mely szankciét, rendelkezést vagy rendeletet,

vagy az Eurépai Uni6, Magyarorszag, az Egyesiilt

Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok kereske-

delmi, pénziigyi embargoit vagy gazdasagi szank-

cioit, torvényeit vagy rendeleteit (amennyiben
ezek nem sértik a biztositora vonatkozo barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

A biztosité6 mentesiilése

A Kkozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség
megsértése esetén a biztosité mentesiil a szol-
galtatasi kotelezettsége aldl kivéve, ha bizonyit-
jak, hogy az elhallgatott vagy a be nem jelentett
koriilményt a biztosité a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekodvetkeztében.
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A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifize-

tése al6l, ha a biztositott a kedvezményezett

szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette
életét.

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizeté-

se alél, ha a biztositott szandékosan elkoévetett

stlyos biincselekménye folytan, azzal dsszefiig-
gésben kovetkezett be.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsé-

ge alél abban az esetben, ha a biztositott a kar-

megel6zési vagy karenyhitési kotelezettségét
megszegi.

A biztositdé mentesiil a szolgaltatas teljesitése

alél, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a balese-

tet a biztositott vagy a szerz6d6 szandékos vagy

stlyosan gondatlan magatartasa idézte el6. A

balesetet sillyosan gondatlan magatartas Aaltal

okozottnak kell tekinteni kiilonosen akkor, ha az

a biztositott:

a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekmé-
nye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben,

b) alkoholfogyasztasaval, illetéleg ittas allapota-
val kozvetlen okozati 6sszefiiggésben,

c) bodité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast kival-
t6 szerek fogyasztasa miatti allapotaval koz-
vetlen okozati dsszefiiggésben, illetve toxikus
anyagok szedése miatti fliggésége folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése
kozben,

e) ittas gépjarmiivezetése kdzben kovetkezett be,
a c)-d) esetekben a mentesiilés tovabbi felté-
tele, hogy a biztositott mas kézlekedésrendé-
szeti szabalyt is megszegett.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosité a 15.1.-15.3. pont szerinti kockaza-
tok esetén a jelen 18. pontban meghatarozott
szolgaltatasokat nyujtja. A biztosito a 18.2-
18.11. pontok vonatkozasaban szolgaltatasra a
biztositott halala esetén kizarélag abban az eset-
ben koteles, ha a szolgaltatasi igény bejelentésé-
re még a biztositott életében sor keriilt.
Amennyiben a biztositott életkora a biztositasi
esemény idopontjaban a 75. évet meghaladja, a
biztosité szolgaltatasa a biztositasi 6sszeg 50%-a
minden kockazat vonatkozasaban.

Baleseti eredetii halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt
bekovetkezd balesete miatt a baleset bekdvetke-
zésétdl szamitott egy éven beliil meghal, Ggy a
biztositd kifizeti a baleseti halal kockazatnak a
biztositottra vonatkozé biztositasi Osszegét a
kedvezményezettnek. Amennyiben ugyanebbél a
balesetbdl kifolyolag a halal el6tt mar maradan-
do egészségkarosodasra is szolgaltatott a biztosi-
16, a teljesités csak a kiilonbozetre vonatkozik.
Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas
(31-100%)

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt
bekovetkezd balesete miatt a balesettél szami-
tott két éven beliil legalabb 31% mértékii mara-
dandé egészségkarosodast (allandésult funkcio-
nalis karosodast szenved, megrokkan) szenved,
ugy a biztosité a maradandé egészségkarosodas
kockazatanak a biztositottra vonatkozé biztosita-

18.2.2.

18.2.3.

18.2.4.

18.2.5.

18.2.6.

18.3.

18.4.
18.4.1.

18.4.2.

18.4.3.

si Osszegébdl az egészségkarosodas szazalékos
mértékének megfeleld dsszeget kifizeti.

Az adott baleseti eseménybél visszamaradt, mara-
dand6 egészségkarosodas mértékét (allandosult
funkcionalis karosodas) a végallapot kialakulasat
kovetéen a rendelkezésre all6 szakorvosi iratok,
illetve amennyiben sziikséges, a biztositott sze-
mélyes orvosi vizsgalata alapjan a biztosité orvosa
allapitja meg — fliggetlenil a tarsadalombiztosita-
si szervektdl — a sériilést kovetd 2 (kettd) éven
beliil. A kérosodas mértékét a biztosité a gydgy-
ulas folyamatatol fliggetlenil legkésébb a sériilés-
tél szamitott 2. év betdltésekor — a gyogyulas
befejez6désének hianya esetén is — megallapitja.
Tobb szerv, testrész egyiittes sériilése esetén a
karosodasi mértékek 6sszeadoédnak, de a 100%-
ot nem haladhatjak meg.

A biztosité — sajat kdltségére — elrendelheti spe-
cialis orvos szakértd igénybevételével a sérilt
személyes vizsgalatat.

Amennyiben a biztositott nem ért egyet a bizto-
sit6 dontésével, kérheti sajat koltségére a masod-
fokU orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a
szolgaltatast kovetéen javul, a biztosit6 a mar
kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.
Baleseti eredetii komas allapot

Amennyiben a biztositott balesetb6l eredden
olyan agysériilést szenved el, amelynek kdvetkez-
tében 30 napot meghaladéan kémas allapotba
keriil, a biztosito kifizeti a baleseti eredetii komas
allapot kockazatanak a biztositottra vonatkozd
biztositasi Osszegét. A baleseti eredetii komas
allapot kockazat vonatkozasaban tett igénybeje-
lentést kovetden a biztositott az egyéb kockazatok
vonatkozasaban szolgaltatasra nem jogosult.
Baleseti eredetii miitét

Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés
idoszaka alatt bekovetkez6 balesete miatt, a
gybgyulasa és allapotromlasanak megakadalyo-
zasa érdekében sziikségessé valo, a biztositd
altal meghatarozott mértéket meghaladé sulyos-
saglu miitétet végeznek, tgy a biztosité kifizeti az
adott silyossagu csoportba sorolt baleseti miitét
kockazatanak a biztositottra vonatkozé biztosita-
si 0sszegét, ha a bejelentett baleseti esemény és
az elvégzett miitéti beavatkozas kozott igazolt
ok-okozati 6sszefiiggés van.

A mitétek sulyossagi besoroladsat a biztositd
szakorvosa objektiv feltételek (m(téti halalozas
kockéazata, szévédmények gyakorisaga, stlyossa-
ga, mitéttechnikai bonyolultsaga, a beteg altal
elviselendd megterhelés nagysaga) alapjan a
vonatkoz6 szabalyzatok és szakmai iranyelvek
szerint a biztositott szakorvosi dokumentéacioja,
szlikség esetén személyes vizsgalata alapjan
hatarozza meg.

A mtétek besorolasa

A teljes korl mditét besorolas bemutatasara
nincs lehet6ség tekintettel arra, hogy azoknak
szinte végtelen szamu mddja, modszere, kombi-
nacidja van. A biztosit6 alapvetd térekvése, hogy
a m(téti téritések meghatarozasakor a lehetésé-
gek hatarain belll az alabbiakban ismertetésre
ker(l6 besorolas alapulvételével jarjon el.




18.4.4.

18.4.5.

I. sulyossagi fokozat (100%-os mértékii térités)

— a szervezet Uregrendszerein belll elhelyezkedd
anatémiai képletek sériilései miatt szlikségessé
valoé és az Uregrendszer faldnak megnyitasaval
végzett mitéti megoldasok (koponya, nyak, a
mellkason hagyomanyos, feltarasos mitéttel vég-
zett eljaras, has, medence, gerincoszlopon hagyo-
manyos, feltarasos mitéttel végzett eljaras),

— az ujjak kivételével végzett baleseti eredetl(
végtagcsonkolasok fliggetlendl attél, hogy a
csonkolédott végtag rész visszalltetése
megtdrtént-e, és milyen a funkciondlis vég-
eredmény,

— a torzsbdl kilépd 6 ér- és idegképletek sériilé-
se miatt végzett helyreallité mtétek (kivéve a
csukléizilet, illetve bokaiziilet kezd6 részeitél
periféridsan elhelyezked6 ér- és idegképletek),

— a m(tétet igényld I1.-111. foku égési sériilések,

ha az égési felszin a testfellilet 40%-at eléri.

. slilyossagi fokozat (75%-o0os mértékii térités)

— a nyilt és zart, nagy izlletekbe (vall, konyok,
csuklo, csipd, térd, boka) hatolé és izlleten
kivili nagy csoves csontok (felkar, alkar,
comb, labszar) torése miatti mitétek. A kéz
és lab torései nem tartoznak ide.

— a nagy kiterjedés( roncsolassal, és szdvethiany-
nyal jaré lagyrész sériilések, ahol m(itéti soro-
zat és/vagy szdvetpotlas végzésére van sziikség,

— a m(tétet igényld I1.-111. foku égési sériilések,
ha az égési felszin a testfellilet 5%-anal
nagyobb, de annak 40%-at nem éri el.

I1l. sulyossagi fokozat (50%-0s mértékii térités)

— az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt
friss izileti szalagszakadasok, in, inak szaka-
désa, (a kéz és a lab ujjainak kivételével),

— a csukléizilet, illetve bokaiziilet kezdé részei-
tél perifériasan elhelyezked6 ér és idegképle-
tek helyreéllité mtétei,

— a kéz és lab ujjainak amputacioéval jaré cson-
kolasos sértilése(k).

IV. sulyossagi fokozat (10 %-os mértékii térités)

— kézfej-, labfej-, ujjsérilések és tdrések
rekonstrukciés mdtétei,

— az ujjak periférias idegvarrata(i).

Nem téritheté beavatkozasok:

— bérvarratok,

— drottiizés,

— korabban meglévd, ortopéd jellegii elvaltoza-
sok baleset kapcsan torténé terapiaja, miitéte,

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvese-
dése miatti miitétek,

— a biztositottnak a kockazatviselés id6szaka
alatt bekodvetkezd akut balesete miatt diag-
nosztikus vagy terapias céllal végzett csotiik-
r6zéses (endoszkopias) miitét,

— a koros csontszerkezeti elvaltozasbdol ad6dé
csonttorés stabilizalo miitéte,

— bels6 fémrogzités eltavolitasa,

— idegen test eltavolitasa,

— fogaszati és szajsebészeti miitétek,

— fogpétlas,

— baleseti eseménnyel 6sszefiiggésbe nem hoz-
hat6 beavatkozasok.

Egy baleseti eseménybdl maximalisan a biztosi-

tasi 6sszeg 100%-at fizeti ki a biztosito.
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18.8.
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18.8.2.

18.8.3.

18.8.4.

18.8.5.

18.9.

Amennyiben egy mitét soran egy idében tobb
sebészeti beavatkozas sziikséges, akkor a bizto-
sit6 a legmagasabb besorolasi mitét alapjan
allapitja meg a szolgéltatéast.

Baleseti eredetii, endoszkopos technikaval vég-
zett térdmiitét

A biztositottnak a kockazatviselés idoszaka alatt
bekovetkezd akut balesete miatt a térdiziilet
endoszképos eljarassal végzett, terapias céld
miitéte esetén a biztosito kifizeti a baleseti ere-
detii, endoszképos technikaval végzett térdmiitét
kockazatnak a biztositottra vonatkoz6 biztositasi
Osszegét.

Baleseti eredetii, endoszképos technikaval vég-
zett egyéb miitét

A biztositottnak a kockazatviselés idészaka alatt
bekovetkezd akut balesete miatt endoszképos
eljarassal elvégzett terapias céla — a térdekre
iranyulé miitét kivételével — miitéte esetén a
biztosité kifizeti a baleseti eredetii, endoszképos
technikaval végzett egyéb miitét kockazatnak a
biztositottra vonatkozé biztositasi dsszegét.
Baleseti eredetii helyreallité plasztikai miitét
Amennyiben a biztositotton a kockazatviselés id6-
szaka alatt bekovetkezd balesete miatt a gyégy-
ulasa és Aallapotromlasanak megakadalyozasa
érdekében olyan plasztikai miitétet hajtanak
végre, melynek célja a teljes vastagsagu bor- vagy
csontszovetek poétlasa, gy a biztosito kifizeti az
adott sulyossagu fokozatra vonatkoz6 baleseti
helyreallit6 plasztikai miitét kockazatanak a bizto-
sitottra vonatkozé biztositasi 6sszegét.

A mditét stlyossagi fokat nem a feliileti kiterje-
dés, hanem annak mélysége és az anatéomiai
lokalizacidja, valamint a m(itéti technika alapjan
a biztosité szakorvosa mindig egyedileg, a 100%,
75%, 50%, 10% sulyossagi fokozat és a nem
térithetd kategoriak kézott hatarozza meg.
Baleseti eredetii korhazi napi térités (5-365 nap
kozotti idGszakra)

Ha a biztositott a kockazatviselés iddszak alatt
bekovetkezd balesete miatt legalabb 5 napot
eléré folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi
apolasra szorul, ugy a biztosit6 a baleseti korhazi
apolas kockazatanak a biztositottra vonatkozd
biztositasi 6sszegét minden kérhazi apolasi
napra kifizeti.

Amennyiben egy balesetbdl eredéen egy adott
biztositottra vonatkozoan tébbszor kerll korhazi
apolasra sor, Ugy a biztosit6 az elsé 5 napot meg-
halad6 idészak utan mar a kévetkezd apolasi id6-
szaknal nem vizsgalja annak folyamatos meglétét.
A korhazi apolas kockazata nem terjed ki azokra
a korhazi felvételt igényl6 egyéb koros allapotok-
ra, melyek nem az adott baleset gyégyitasaval
allnak kozvetlen okozati 6sszefiiggésben.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 365 napra korlatozodik.

Amennyiben a biztositott balesetével okozati
Osszefiiggésben intenziv osztalyon térténd ella-
tdsban részeslil, az itt eltoltott kdrhazi apolasi
napokra a biztositasi dsszeg 200%-at fizeti ki a
biztosito.

Baleseti eredetii, 60 napot meghaladé kérhazi
ellatas, egydsszegii térités




18.9.1.

18.9.2.

18.10.

18.11.

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt
bekovetkezd balesetével okozati 6sszefiiggésben
60 napot meghaladéan folyamatos kérhazi apo-
lasra szorul, Ggy a biztosité a baleseti kérhazi
apolas kockazatanak a biztositottra vonatkozé

biztositasi 6sszegét egy dsszeghen kifizeti a 61.

napot kdvetden.

A koérhazi apolas kockazata nem terjed ki azokra

a koérhazi felvételt igényl6 egyéb koros allapotok-

ra, melyek nem az adott baleset gyégyitasaval

allnak kozvetlen okozati 6sszefiiggésben.

Baleseti eredetii égés

A biztositott égési sériilése esetén a biztosit6é a

szerz6dés szerinti 100%-os biztositasi Osszeg-

nek a 3. sz. mellékletben meghatarozott, az
égéskarosodas mértékének megfelelé szazalékat
fizeti ki. Az |. foku égési sériilésnél csak a bor

legfelsé rétege karosodik, amely fajdalmas, és a

felllleten pirossag lathat6. A Il. fokl égési sérii-

lések esetén kiilénbséget kell tenni az Ggyneve-
zett fellletes és mély formak kdzott. A [1/1. tipus
el6fordulasakor a bér legfelsé és az irha felsé
rétege karosodik, holyag lathato, a sebalap piros,
nyomasra elfehéredik, fajdalmas. A [1/2. tipusu

sérlilésnél az irha mélyebb rétege is karosodik, a

sebalap fehéres szin(, fajdalmas.

A lIl. foku égés esetén a bdr teljes vastagsaga séril,

a felszin a szennyez6dést6l fliiggben barna, fekete

vagy fehér szin(i, hélyag nincs, a felszin érzéketlen,

mivel a fajdalomérzékelé receptorok is elpusztul-
tak. Az égett terilet kiterjedése az ember testfelszi-
nének szazalékdban keriil megadasra, amelynek
soran 1 szazalék testfelszin a sériilt tenyérfelsziné-
nek felel meg. A nagy kiterjedés(i égési felillet
kiszamitasa a Wallace-féle 9-es szabaly alapjan
torténik: példaul a fej-nyak 9 szazaléknak, egy

felsd végtag 9 szazaléknak, egy als6 végtag 18

szazaléknak, a torzs 36 szazaléknak felel meg.

Baleseti eredetii csonttorés

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt

olyan balesetet szenved, melynek kovetkezmé-

nye szakorvos altal igazolt médon csonttorés,
illetve csontrepedés, ugy a biztosit6 a biztositasi

Osszegnek a torések tipusatdl, a gyogyulas ered-

ményétadl fiiggéen a szerz6dés szerinti hanyadat

fizeti ki a biztositottnak, de a kifizetés nem
haladhatja meg a biztositasi 6sszeg 100%-at.

— Amennyiben egy balesetb6l eredéen a kéz- és
labujjak, kéz- és labtécsontok, orrcsont,
farokcsont, gerincnydlvany, bordak torése
(fiiggetleniil azok szamatol) kovetkezik be, a
biztosité kifizeti a biztositasi 6sszeg 10%-at.

— Amennyiben egy balesetbdl eredéen 1 végtag,
vagy vallovi csontok, vagy lapocka térése
kovetkezik be, a biztosito kifizeti a biztositasi
0sszeg 25%-at.

— Amennyiben egy balesetbdl eredéen 2 végtag
egyiittes torése kovetkezik be, a biztositéd kifi-
zeti a biztositasi 6sszeg 50%-at.

— Amennyiben egy balesetbél eredé 4 végtag
egyiittes torése, vagy koponya torése (kivéve:
orrcsont) vagy gerincoszlop (kivéve: farokcsont
és gerincnyulvany), vagy medence torése, vagy
szegycsont torése kovetkezik be, a biztositd
kifizeti a biztositasi 6sszeg 100%-at.
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20.

Tobbletszolgaltatas kozlekedési, tomegkozlekedé-
si, légi kozlekedési, munkahelyi baleset esetén
Tébbletszolgaltatas kdzos szabalyai:
Amennyiben tébb jogcimen illetné meg a bizto-
Sitottat tébbletszolgaltatas, (gy a biztosité szol-
galtatasa egyszeres, azaz kizarélag a legmaga-
sabb mértékii tébbletszolgaltatas illeti meg.
Kozlekedési baleset esetén a tobbletszolgaltatas
mértéke az alapkockazatok biztositasi 0sszegé-
nek 50%-a.

Tomegkozlekedési baleset esetén a tébbletszol-
galtatas mértéke az alapkockazatok biztositasi
osszegének 100%-a.

A biztosité kockazatviselése egy biztositott vonat-
kozasaban kizarélag hivatalos menetnyilvantar-
tassal igazolt ido alatt a tomegkoézlekedési eszko-
zon torténd utazas ideje alatt bekdvetkezo bizto-
sitasi eseményekre terjed ki az arra valé felszal-
lastol a leszallasig.

Légi kozlekedési baleset esetén a tobbletszolgal-
tatdas mértéke az alapkockazatok biztositasi
0sszegének 200%-a.

A biztosité kockazatviselése egy biztositott vonat-
kozasaban kizarélag hivatalos menetrend szerint
kozleked6 légi jarmiivon torténd utazas ideje
alatt bekovetkezé biztositasi eseményekre terjed
ki annak felszallasatol a leszallasaig.
Munkahelyi baleset esetén a tébbletszolgéaltatas
mértéke az alapkockazatok biztositasi 0sszegé-
nek 50%-a.

Balesetbdl eredden sziikségessé valoé nagyértékii
képalkoté diagnosztikai

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositottnak
a balesetbdl ered6 tovabbi gyégyulasahoz sziik-
ségessé valo, a kovetkez6 pontokban részletezett
orvosi diagnosztikai eljarasok valamelyike, mely-
re a biztositottra vonatkoz6 kockazatviselési tar-
tamon beliil bekodvetkezett baleseti sériilése
miatt, szakorvos altal elrendelten van sziikség.
CardioCT tomografias diagnosztika

MR Magneses rezonancia diagnosztika

CT (computer tomograf) szamitoégépes rétegfel-
vétel diagnosztika

A biztosité szolgaltatasa

A fenti vizsgalatot a biztosité ellatasszervezbje
megszervezi a biztositott részére és a vizsgalat
koltségeit atvallalja az éves szolgaltatasi limit
erejéig.

A szolgéaltatas megszervezésének feltételeit az 5.
szamu melléklet tartalmazza.

Balesetbdl eredden sziikségessé valo személyi
okmanyok pétlasa

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés tarta-
man belll olyan balesetet szenved, melynek
soran személyi okméanyainak barmelyikének (sze-
mélyi igazolvany, utlevél, jogositvany, lakcim-
kartya, TB-kartya, addkartya) pétlasa is sziksé-
gessé valik, a biztosité a hatésagi igazolasok
(rend6rségi, okmanyirodai) ellenében kifizeti a
biztositasi dsszeget.




21.
21.1.

21.2.

21.2.1.

21.2.2.

22.
22.1.

Kerékparos baleset

A Kerékparos baleset fedezet kiterjed a biztosi-
tott kerékparosként elszenvedett kozlekedési
balesetére.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosit6 az egyes kockazatok esetében a
kovetkez6 szolgaltatasokat nyuijtja:

A biztosité a 21.2.1.-21.2.2. pontok vonatkoza-
saban szolgdltatasra a biztositott halala esetén
kizardlag abban az esetben koteles, ha a szolgal-
tatasi igény bejelentésére még a biztositott éle-
tében sor keriilt.

Amennyiben a biztositott életkora a biztositasi
esemény idopontjaban a 75. évet meghaladja, a
biztosité szolgaltatasa a biztositasi 6sszeg 50%-a
minden kockazat vonatkozasaban.

Kozlekedési balesetbdl eredd csonttorés

Ha a biztositott kerékparosként a kockazatviselés
idészaka alatt olyan kozlekedési balesetet szen-
ved, melynek kovetkezménye szakorvos altal
igazolt médon csonttorés, illetve csontrepedés,
ugy a biztosité a kozlekedési balesetbdl eredé
csonttorés kockazatra vonatkozé biztositasi
Osszeget fizeti ki.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén a torések szamatél fiiggetleniil a biztosi-
tasi 6sszeg egyszeresét fizeti ki.

Kozlekedési balesetbdl eredd, 28 napot megha-
ladé gyogyulasi tartam

Ha a biztositott kerékparosként kézlekedési bal-
eseti esemény miatt 28 napot meghaladéan,
szakorvos altal igazolt médon folyamatos kereso-
illetve munkaképtelen allomanyba keriil, tgy a
biztosit6 kifizeti a biztositottra vonatkozé a kéz-
lekedési balesetbdl ered6 28 napot meghaladé
gyogyulasi tartam kockazatra vonatkozé biztosi-
tasi osszeget. Jelen biztositasi kockazat nem
terjed ki olyan személyre, aki sajat jogon nem
jogosult tappénzre. A biztosité fenntartja maga-
nak a jogot, hogy a gyégyulasi tartam sziikséges-
ségét a biztosité altal megnevezett orvosokkal
ellendriztesse.

A biztosité szolgaltatasa a gyogyulasi tartam letel-
te utan esedékes. Egy baleseti eseménybdl eredé-
en a szolgaltatas csak egyszer vehetd igénybe.

A biztosit6 teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legké-

sobb a biztositasi eseményt koveté 30 napon

beliil be kell jelenteni a biztosité karrendezésre
jogosult szervénél.

A biztositasi esemény az alabbi médon jelent-

het6 be:

— személyesen,

— postai levélben,

— e-mailben, ha az az e-mail cim, amirél az
Uzenetet kildték a kildé személyéhez kap-
csolt, kordbban rogzitett cim.

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor minden
esetben be kell nyljtani a biztositéhoz a biztosi-
té altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét, vagy azzal
tartalmilag megegyezd, a biztositasi esemény
elbiralasahoz sziikséges valamennyi informaciot
tartalmazo nyilatkozatot.

22.2.

22.3.

22.4.

A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyi-
ben a biztosité szolgaltatasara jogosult személy
bejelentési kotelezettségének a 22.1. pont sze-
rinti hataridében nem tett eleget, a sziikséges
felvilagositast nem adja meg, illetve a felvilago-
sitas tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetd-
vé, és emiatt a biztosité kotelezettsége szem-
pontjabadl Iényeges koriilmény kiderithetetlenné
valik. A biztosité kotelezettsége szempontjabdl

[ényeges kortlmény minden olyan korilmény,

melyre a szolgéltatas igényl6lapon a biztositd

kifejezetten rakérdez.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének igazola-

sahoz, illetve a teljesitend6 szolgaltatas dsszegé-

nek meghatarozasadhoz elengedhetetlendl szlk-
séges dokumentumokat a biztosité részére be
kell nydjtani.

A biztositasi igények teljesitéséhez, a biztositasi

esemény jellegétél fliggben alabbi dokumentu-

mokat kell benyujtani:

a) a biztositasi esemény bekovetkezési korilmé-
nyeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz
elengedhetetlenll sziikséges iratok masolata
(ilyenek lehetnek példaul a biztositott és a
biztositasi eseménnyel érintett mas személy,
tantk nyilatkozata a biztositasi esemény
korilményeir6l, az ezt tartalmazd jegyz6kdny-
vek masolata, munkahelyi, iskolai, kozlekedé-
si vallalat altal felvett baleseti jegyzékonyv
masolata, a biztositasi eseménnyel kapcsola-
tos szakértdi vélemények masolatai, amennyi-
ben a biztositasi esemény vagy az annak
alapjaul szolgal6 koriilmény vizsgéalataval kap-
csolatban hatésagi eljaras indult, az eljaras
soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyaga-
nak részét képezd iratok masolata),

b) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel,
valamint a kérel6zményi adatokkal dsszeflig-
g6 egészségiigyi dokumentumainak masolata
(ilyenek lehetnek példaul hazi-, vagy tizemor-
vosi, a jaro- és fekvd betegellatas soran kelet-
kezett iratok, kérhazi zaréjelentések, a mitét-
rél sz6l6 orvosi dokumentacio, gyogyszerfel-
hasznalast igazol6 iratok, szévettani vizsgéala-
ti eredmények, ideértve CT, MRI és rontgen-
felvétel vizsgalati eredményeit is), az elsd,
akut orvosi ellatast igazol6 dokumentacio
masolata,

c) ittassag illetve bdédito, kabité vagy hasonlo
hatas kivalté szerek, toxikus anyagok hatasa-
nak vizsgalatarél készilt orvosi/hatésagi irat
masolata,

d) kozlekedési baleset esetén a gépjarmivet
vezetd biztositott érvényes vezetdi engedélyé-
nek masolata,

e) maradando egészségkarosodas esetén: a bal-
eset kovetkeztében kialakult végleges egész-
ségi allapotot, sérllést, funkcié kiesést és
ezek okat leir6 teljes orvosi dokumentéacio6
masolata,

f) korhazi apolas esetén: a kérhazi apolés tényét,
idépontjat, tartamat és okat igazol6 teljes
orvosi dokumentacié masolata,

g) mitét esetén: zardjelentés masolata, mely
tartalmazza az elvégzett m(itét megnevezését,
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m{tét datumat, valamint mdtéti leirast, mitét

WHO kodjat,

h) csonttérés, csontrepedés esetén: a csontto-
rést, csontrepedést igazol6 orvosi dokumen-
tum mésolata, rontgen lelet,

i) égés esetén: az égési sériilés tényét, okat,
idépontjat, leirasat, kiterjedését, sulyossagat
leir6 teljes orvosi dokumentacié masolata,

j) a biztositott halala esetén:

— biztositott halotti anyakényvi kivonatanak
masolata,

— halottvizsgalati bizonyitvany/halotti epikri-
zis masolata,

— a kedvezményezetti jogosultsagot igazold
okirat (jogerés hagyatékatadd végzés,
oroklési bizonyitvany, birdsagi hatarozat)
masolata, feltéve, hogy a kedvezményezet-
tet a szerzédésben név szerint nem nevez-
ték meg,

k) idegen nyelvi dokumentacié esetén ezek
magyar nyelv(i forditasa, kivéve az angol és
német nyelv(i dokumentumokat, melyek ere-
deti nyelven is benyujthatoak,

I) a biztositasi dsszeg kifizetéséhez sziikség ese-
tén be kell nyajtani az eljar6 térvényes képvi-
sel6 jogosultsagat igazolé dokumentumok,
jogszabalyi rendelkezés esetén gyamhivatali
engedély masolatat,

m)meghatalmazas.
A biztosité a szolgéltatasi igény elbiralaséhoz a
becsatolt iratokat ellenérizheti.
Abban az esetben, ha a biztosit6 altal kért doku-
mentumokat nem, vagy hidnyosan nyujtjak be,
és azt a hianypétlasra valé felhivast kovetben
sem poétoljak, vagy ismételten hianyosan nyujtjak
be a biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelke-
zésre allé dokumentumok alapjan biralja el.

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott jogosult

a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, doku-

mentumokkal illetéleg egyéb moédon toérténd

igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai sze-
rint annak érdekében, hogy koévetelését érvénye-
sithesse.

fgy példaul jogosult arra is, hogy

a) a bilntet6eljarasban és a szabalysértési elja-
rasban hozott joger6s hatarozat masolatat

b) a halal kézelebbi kdriilményeinek tisztdzasahoz
sziikséges iratok masolatat, mint a boncolasi
jegyzékonyv, a biztositott halalat okozd beteg-
ség kezdeti idépontjanak és lefolydsanak orvosi
dokumentacidja, is benyljtsa a biztositénak.

Ha a rendelkezésre allé iratok alapjan a szolgal-

tatési igény nem biralhaté el, a biztosité -

amennyiben azt a biztositasi esemény korilmé-
nyeinek tisztdzasadhoz szikségesnek itéli meg -
elrendelheti a biztositott személyes orvosi vizs-
galatat is. Ha a biztositott az orvosi vizsgalaton
nem jelenik meg, a biztositdé a rendelkezésére
all6 adatok alapjan hoz dontést. A személyes

orvosi vizsgalat koltségeit a biztositd viseli. A

biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valé

megjelenésével kapcsolatban felmerlt kéltsége-
it a biztositott viseli.

A biztosité szolgaltatésait a rendelkezésre allé

legutolsé adatoknak megfeleléen nydijtja.

22.9.
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A szolgaltatasi igény elbiralasara, illetve a teljesi-
tésre valamennyi felsorolt dokumentum hianyta-
lan beérkezését koveté 15 napon beliil keriil sor.
A szolgéltatasok teljesitésekor a biztosité jogo-
sult az esetleges tartozasok, részletfizetés esetén
ezen feliil a biztositasi esemény bekovetkezése-
kor aktualis biztositasi id6szakra vonatkozé teljes
éves dijnak (tartozasként figyelembe nem vett)
még nem esedékes dijrészletei iranti igényét is
beszamitassal érvényesiteni, a biztositasi szol-
galtatasbél levonni.

Jelen biztositasi feltétel vonatkozasaban hatésa-
gi eljarasnak min6ésiilnek a szabalysértési, a
kozigazgatasi, a tlizvédelmi, a munkavédelmi és
mas hatésagok, valamint a rendérség eljarasai.
A biztosité szolgédltatasait a kedvezményezett
részére banki folyészamlara utalassal teljesiti,
amennyiben rendelkezik folyészamlaval. Egyéb
esetekben a biztositd szolgaltatasait postai uta-
lassal teljesiti.

A személyes adatok kezelésére és a titokvéde-
lemre vonatkozé tudnivalok

A biztosité Ulgyfelei személyes és biztositasi
titoknak min6silé adataira vonatkoz6 adatkeze-
Iési szabéalyokat az Adatkezelési tajékoztaté c.
dokumentum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatokat jogosul-
tak megismerni mindazon személyek vagy szer-
vezetek, akikkel szemben a biztositonak a bizto-
sitasi titok megtartasanak koételezettsége a Bit.
rendelkezései szerint nem all fenn. Ezen szerve-
zetek listajat az Adatkezelési tajékoztaté 1. sz.
Fiiggeléke tartalmazza.

A biztosit6 az adatkezelések soran adatfeldolgozo-
kat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd szol-
galtatokat vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi
szerz6dések keretében. A biztosité adatfeldolgozdi
a biztositasi tevékenységrél sz616 2014. LXXXVIII.
térvény vonatkozo6 rendelkezései alapjan kiszerve-
zett tevékenység keretében végezhetnek tevékeny-
séget, amelynek sordn a személyes adatokat a
biztositd, mint adatkezel6 megbizasabdl és utasi-
tasai szerint kezelik az adatvédelmi el@irasok
betartasa mellett. Az adatfeldolgozok és a viszont-
biztositok listaja, valamint a legfrissebb
Adatkezelési tajékoztaté a https://union.hu/
adatvedelem weboldalon érhetd el. Az Adatke-
zelési tajékoztaté tartalma és az adatfeldolgozd
partnerek, viszontbiztositék listdja a jogszabalyi
valtozasok és a biztosité altal kotott vagy a jovében
kdtendd partneri szerzédésektdl fliiggben valtozhat.

Jognyilatkozatok

A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a
szerz6d6nek illetve a szolgéaltatasi igény bejelen-
tése esetén a biztositottnak az altaluk megadott,
és a biztosito altal ismert utolsé értesitési cimre.
A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat
és bejelentéseket (a szolgaltatasi igénybejelen-
tés és panaszbejelentés kivételével) csak akkor
koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat iras-
ban (postai vagy elektronikus Gton) juttattak el
hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a biz-
tositéhoz megérkezett.
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Eléviilés

Jelen szerzédéshdl ered6 biztositasi igények a
biztositasi esemény bekdvetkeztétol, egyéb igé-
nyek esetén annak esedékességétél szamitott 2
év utan eléviilnek.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosité és a szerz6d6 kapcsolattartasa, vala-
mint a biztositottak tajékoztatasa magyar nyel-
ven torténik.

A kapcsolattartas médja:

Az Ulgyfél az aldbbi lehetéségek valamelyikét
veheti igénybe a biztositéval valé kommunikéaci-
Oja soran:

— telefonon

— személyesen (Ugyfélszolgalat)

— frasban (postai vagy elektronikus Gton)

A biztosité fenntartja maganak a jogot arra, hogy
egyes biztositasi termékek esetében kizardlagos
kommunikaciés csatornat kdsson ki.

Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattdl

Az UNION-Menta baleset-biztositas szerzddési

feltételeinek az alabbi rendelkezései eltérnek a

szokasos szerzodési gyakorlattol:

— Eléviilés (25. pont): szerz6déshél ered6 bizto-
sitasi igények a biztositasi esemény bekovet-
kezésétdl, egyéb igények annak esedékességé-
tél szamitott 2 év utan elévilnek.

— Kizart kockazatok (16.9. pont): A biztositd
nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifize-
tést, valamint nem nyujt szolgaltatast, ameny-
nyiben ezen fedezet nyujtasaval, illetve kar
kifizetésével a biztosité sértené az Egyesilt
Nemzetek SzOvetségének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést vagy rendele-
tet, vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az
Egyestilt Kiralysag, illetve az Egyesiilt Allamok
kereskedelmi, pénziigyi embargéit vagy gazda-
sagi szankciéit, toérvényeit vagy rendeleteit
(amennyiben ezek nem sértik a biztositéra
vonatkoz6 barmely szabalyozast vagy adott
nemzeti jogszabalyt).

Alkalmazandé jog

Jelen biztositasi feltételek a hatalyos magyar
jogszabalyok, igy kiléndésen a Polgari Toérvény-
konyvrél szolo 2013. évi V. torvény (tovabbi-
akban:Ptk.), valamint a biztositasi tevékenység-
rol  szolo 2014. LXXXVIII. térvény (tovabbiak-
ban: Bit.) alapjan jottek létre. Jelen biztositasi
feltételek alapjan létrejové biztositasi szerzédés
dijara és az annak alapjan jar6 szolgaltatasra a
személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII.
torvény rendelkezései is irdanyadodak lehetnek.

A felek a biztositasi szerz6désbhdél, valamint a
biztositotti jogviszonyokbdl ered6 jogvitak eldon-
tésére az altalanos hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birésaghoz fordulnak. Az eljarasok
nyelve magyar.

Vitas kérdések rendezése

A szerz6ddonek és a biztositonak mindent meg
kell tennie annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan
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nézeteltérést vagy vitat, mely kozottilk a szerz6-
dés keretében vagy a szerz6déssel kapcsolatban
meriil fel.
A biztosito, az altala alkalmazott vagy megbizott
ligynok vagy — adott termék kapcsan - altala
megbizott kiegészité biztositaskozvetitoi tevé-
kenységet végzd személy szolgaltatasaval kap-
csolatban felmeriilt panaszokat a biztosit6 részé-
re kell bejelenteni.

A panasz bejelentésének mddjai:

1. Szébeli panasz bejelentése:

a) személyesen:

A panaszok szdbeli, személyesen torténé beje-
lentésére:

Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda-
jan, annak nyitvatartasi idejében biztositunk
lehetdséget. A Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda
cime: 1134 Budapest Vaci ut 33.

vagy a févaroson kiviil a teriileti értékesitési
irodaink irodavezetdinél. A teriileti értékesité-
si irodaink elérhetdsége megtalalhaté honla-
punkon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos
ligyfélszolgalatan keresztiil is hivasfogadasi
idében a (+36-1) 486-4343-as telefonsza-
mon.

2. Irasbeli panasz:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az
tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiség-
ben atadott irat atjan;

b) postai tGton (1380 Budapest, Pf. 1076);

c) elektronikus levélben az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen.

A biztosité elérhetéségének médosulasat a hon-
lapjan teszi kozzé.
A Magyar Nemzeti Bank altal panaszbejelentésre
hasznalt formanyomtatvany elérhet6 tarsasagunk
honlapjan, valamint a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan az alabbi linken:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
penzugyipanasz
A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlé-
sét kdvetdé 30 napon beliil megkiildi az iigyfélnek.
A biztosit6 a szobeli panaszt azonnal megvizsgal-
ja, és szilkség szerint orvosolja. Ha a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biztosité
jegyz6konyvet vesz fel.
Ha a szerzddo, illetve a biztositott a panasz keze-
Iésével nem ért egyet, a biztosité a panaszrél és
az azzal kapcsolatos allaspontjarél jegyzokonyvet
vesz fel.
A jegyzokonyv egy masolati példanyat a szemé-
lyesen k6z6lt szébeli panasz esetén a biztosito a
panaszosnak atadja, telefonon kozdlt szébeli
panasz esetén a panaszra adott valasszal egyiitt,
de legkésobb 25 napon beliil a panaszosnak
megkiildi. A biztosit6é a panaszra adott, indoklas-
sal ellatott valaszt a szébeli panasz kozlését
koveté 30 napon belill kiildi meg az iigyfélnek.

A biztosito feliigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

(1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;

kozponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)
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Jogok érvényesitésének egyéb férumai
Amennyiben a fogyaszté biztositéhoz benyujtott
panasza

— elutasitasra keriilt, vagy

— nem a biztositasi térvényben el6irtak szerint
keriilt kivizsgalasra, vagy

— kapcsan a biztosité valaszabél a biztositasi
torvényben el6irt fogyasztoi jogot sérté koriil-
ményt vélelmez, vagy

— kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valasz-
adasi hataridé eredményteleniil telt el, tgy
a) a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi

CXXXIX. torvény (MNB tv.) szerinti fogyasz-

tovédelmi rendelkezések megsértésének

kivizsgalasara iranyulé panasz esetén a

Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levele-

zési cime:

Magyar Nemzeti Bank,

1534 Budapest BKKP Postafiok: 777;

telefon: (+36-80) 203-776;

web: mnb.hu/fogyasztovedelem;

ligyfélszolgalat:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

a szerzodés létrejottével, érvényességével,

joghatasaival és megsziinésével, tovabba a

szerz6désszegéssel és annak joghatasaival

kapcsolatos panasz esetén a fogyaszt6 a

Pénziigyi Békélteto Testiilet el6tt kezdemé-

nyezhet eljarast (levelezési cim:

H-1525 Budapest, Pf. 172.

ligyfélszolgalat:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

telefon: (+36-80) 203-776;

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),
vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat.

A Pénziigyi Békéltet6é Testiilet egyezség hianya-

ban az iigy érdemében:

a) kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a biztosité6 a Pénz-
ligyi Békélteto Testiilet dontését magara nézve
kotelez6ként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azon-
ban a biztosité tgy nyilatkozott, hogy a dontést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet egyezség hianya-
ban akkor is kotelezést tartalmazé hatarozatot
hozhat, ha a biztositd alavetési nyilatkozatot
nem tett, de a kérelem megalapozott és az ligyfél
érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben,
sem a kotelezést tartalmazé hatarozat meghoza-
talakor — nem haladja meg a kétmillié forintot.

A biztositasi szerzodésbdl eredé igények kozvet-

leniil birésagi Gton is érvényesitheték.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésaghoz fordulhat az iligyfél, amennyiben a

panaszara adott valasz az adatvédelmi rendelet

(GDPR) alapjan az érintettet megilletd jogosult-

sagok (tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbi-

téshez, korlatozashoz, adathordozhatésaghoz,
tiltakozashoz, térléshez valo jog) érvényesitésé-
nek korlatozasaval vagy az érintetti joggyakorlas-
ra iranyul6 igény elutasitasaval osszefiiggd. Ha

b

~
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30.1.
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30.3.

az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a vonatkoz6
jogszabalyokat, jogosult a biztosité adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulni az adatvedelem@union.
hu e-mail cimen keresztiil, vagy a Nemzeti Adat-
védelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz is
tehet bejelentést.

A hatésag cime:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.:9,

telefon: (+36-1) 391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Egyéb rendelkezések

A biztosité a fizetéképességérdl és a pénzlgyi
helyzetérdl készllt jelentést a tdrvényi rendelke-
zésnek megfelel6 moédon és idében honlapjan
(www.union.hu) teszi kozzé.

Az MNB fogyasztévédelmi honlapja, a Pénzlgyi
Navigator elérhet6 az alabbi linken: www.mnb.
hu/fogyasztovedelem.hu.

A biztosit6 értékkovetést nem alkalmaz.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.




1. szamG melléklet

Szolgaltatasi tablazat hatarozatlan tartamu fix kockazata és biztositasi dsszegili szerz6dések vonatkozasaban:
Amennyiben a biztositott életkora a biztositasi esemény idépontjaban a 75. évet meghaladja, a biztosité szolgaltatésa a
biztositasi 6sszeg 50%-a.

Biztositott kockazatok Light Standard Prémium Extrém Gyermek
csomag csomag csomag sport csomag csomag

Baleseti eredet( halal 4000 000 Ft | 10 000 000 Ft | 20 000 000 Ft | 5000 000 Ft -

Baleset] eredetll maradando 4000000 Ft | 10 000 000 Ft | 20 000 000 Ft | 5000000 Ft | 1 000 000 Ft

egészségkarosodas 100%

Baleseti eredet(i komas allapot 4000 000 Ft | 10 000 000 Ft | 20 000 000 Ft | 5000000 Ft | 1000 000 Ft

Baleseti eredetd mtét 100% 500 000 Ft | 1000000 Ft | 1000000Ft | 1000000Ft | 250000 Ft

Baleseti eredetl, endoszk6pos technikaval 50 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft -

végzett térdmiitét

Baleseti eredetl, endoszképos technikaval 100 000 Ft 200 000 Ft 200 000 Ft 200 000 Ft -

végzett egyéb mitét

Baleseti eredetdi, helyreallito plasztikai mdtét 100% | 1000000 Ft | 2 000000 Ft | 2000000 Ft | 2000 000 Ft -

Baleseti eredet(i kérhazi napi térités

5 000 Ft/nap

10 000 Ft/nap

10 000 Ft/nap

6 000 Ft/nap

5 000 Ft/nap

Baleseti eredet(i, 60 napot meghaladd kérhazi

ellétas, egydsszeg(i térités 100 000 Ft 200 000 Ft 200 000 Ft 120 000 Ft -
Baleseti eredet(i égés 100% 500 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 500 000 Ft 100 000 Ft
Baleseti eredetli csonttérés 100% 100 000 Ft 200 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft 50 000 Ft
Kozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +50% +50% +50% - -
Tomegkozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +100% +100% +100% - -
Légi kozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +200% +200% +200% - -
Munkahelyi baleset esetén tobbletszolgaltatas +50% +50% +50% - -
(Epalkott dingnossta (ves seolgltatse i) - - 250 000 Ft - -
Elfrlr(]e;ﬁ;t())il ;gtelc;fsign megsemmisilt személyi B 3 50 000 Ft B 3
Extrém sport fedezet - - - IGEN -

2. szamu melléklet

Szolgaltatasi tablazat hatarozott tartamu szerzédések vonat-

kozasaban:

Biztositott kockazatok

Baleseti eredet( halal

‘ Fun csomag

10 000 000 Ft

Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas 100%

10 000 000 Ft

Baleseti eredetli kémas allapot

10 000 000 Ft

Baleseti eredeti miitét 100% 1 000 000 Ft
B’alesen Eerede:fu’, endoszko6pos technikaval 100 000 Ft

végzett térdmtét

B’alesetl ereldetuil e’ndoszkopos technikaval 200 000 Ft

végzett egyéb m{itét

Baleseti eredet(, helyredllit6 plasztikai mitét 100% 2 000 000 Ft

Baleseti eredet(i kérhazi napi térités

10 000 Ft/nap

Baleseti eredet(i, 60 napot meghaladé kérhazi ellatas,

egyodsszegl térités 200 000 Ft
Baleseti eredeti égés 100% 1 000 000 Ft
Baleseti eredetl csonttérés 100% 200 000 Ft
Kozlekedési baleset esetén tébbletszolgaltatas +50%
Tomegkozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +100%
Légi kozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +200%
Munkahelyi baleset esetén tdbbletszolgaltatas +50%

3. szamu melléklet

Egési fokozatok meghatarozasa

Az egészségkarosodas

Egési fokozatok ‘ Kiterjedés mértéke
1-20% 0%
I foku 21-30% 15%
(b6rt, nyalkahartyat épen o o
hagy6 égés) 31-50% 30%
51%-tol 50%
1-15% 0%
11/1. foka 16-20% 15%
(feltletes mélységl égés) 21-30% 30%
31-50% 60%
50%-t6l 100%
1-5% 0%
6-10% 15%
L MW2fokd T o 30%
(atmeneti) mélységli égés
21-30% 60%
31%-tol 100%
1-2% 0%
3-5% 20%
Mfokd 6-15% 40%
(mélyre terjedd égés)
16-25% 60%
26%-t6l 100%




4. szamu melléklet
Az egyedileg dsszeallithaté (Flexi csomag) biztositasi fedezet dsszeallitasara vonatkozé specialis szabalyok

Flexi csomag hivatasos sportolo részére nem koéthetd.

Az egyedileg 6sszeéllithaté csomagon belll kilénbdzd kombinacidkban lehet valasztani a meghatérozott kockazatokat
tartalmazé modulokat. A kockazatok kilon-kilon nem valaszthatéak, csak a modulok.

Az 1. modul valasztasa minden esetben kotelezd, ez a Baleseti eredet(i halal, a Baleseti eredetli maradandé egészség-
karosodas valamint a Baleseti eredet(i kdbmas allapot kockazatokat foglalja magaba. A 3. modul kizarélag a 2. modul
valasztasa esetén valaszthato.

A modulokon bellli kockazatok minimalis biztositasi 6sszegei csak azonos ardnyban ndvelhetok.
A biztositasi d6sszegeket is egyedileg lehet meghatarozni, bizonyos megkotésekkel, melyeket az 1. szamu tablazat tartal-
maz.

Az egyedi csomag valasztasa esetében a biztositas éves dija egy biztositottra vonatkozéan nem lehet kevesebb, mint
12 000 Ft, a gyakorisagnak megfelel6 dijrészlet nem lehet kevesebb, mint 5 000 Ft.

1. szamu tablazat

Valaszthaté modulok, biztositasi dsszegek:

Amennyiben a biztositott életkora a biztositasi esemény idépontjaban a 75. évet meghaladja, a biztosit6é szolgaltatésa a
biztositasi d6sszeg 50%-a.

Biztositott kockazatok

Valaszthato biztositasi 6sszegek/ minimum-maximum

1. Baleseti eredet( halal

Baleseti eredet(i maradandé egészségkarosodas 100% 2 000 000 - 20 000 000 Ft!
Baleseti eredet(i komas allapot
2. Baleseti eredetli miitét 100%

Baleseti eredet(l, endoszképos technikaval végezett térdmdiitét

200 000 - 2 000 000 Ft?
50 000 — 200 000 Ft’
100 000 - 400 000 Ft’

1 000 000 - 4 000 000 Ft’
2 000 - 20 000 Ft/nap®
40 000 - 400 000 Ft*

200 000 - 2 000 000 Ft°

40 000 - 400 000 Ft®

Baleseti eredet(i, endoszképos technikaval végzett egyéb miitét
Baleseti eredet(, helyreallité plasztikai mitét 100%

4. Baleseti eredet(i kérhazi napi térités
Baleseti eredet(i, 60 napot meghaladé kérhazi ellatas, egydsszegl térités

5. Baleseti eredet(i égés 100%
Baleseti eredet(i csonttorés 100%

6. Kozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +50%
Tomegkozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +100%
Légi kozlekedési baleset esetén tobbletszolgaltatas +200%
Munkahelyi baleset esetén tobbletszolgaltatas +50%

7. SBZaollegs;ita)gseirﬁﬁqoi%n sziikségessé vald nagyérték(i képalkotd diagnosztika (éves 250 000 Ft
Balesetbdl eredéen megsemmisiilé személyi okmanyok pétlasa 50 000 Ft

9. Extrém sport fedezet igen / nem

10. Kerékparos baleset:
Kerékparos kdzlekedési balesetbdl ered6 csonttérés 50 000 Ft
Kerékpéaros kozlekedési balesetbdl ered6é 28 napot meghalad6 gydgyulasi tartam 50 000 Ft

L A biztositési 0sszeget, @ minimum biztositasi 6sszegtél kiindulva 1 millié forinttal lehet emelni.
A biztositasi 6sszeget, a minimum biztositasi ésszegt6l kiindulva 100 00O forinttal lehet emelni.

3 A biztositasi 0sszeget, a minimum biztositasi dsszegtél kiindulva 1 000 forinttal lehet emelni.

4 A biztositasi 0sszeget, a minimum biztositasi 6sszegtél kiindulva 20 000 forinttal lehet emelni.
A biztositasi 6sszeget, a minimum biztositasi dsszegt6l kiindulva 100 00O forinttal lehet emelni.

5 A biztositasi 0sszeget, a minimum biztositasi 6sszegtél kiindulva 20 000 forinttal lehet emelni.

7 A 3. modul valasztasa esetén a biztositasi 6sszegek csak a 2. modul biztositasi 6sszegeivel azonos aranyban valaszthatéak. Ennek megfelel6en csak
az alabbi biztositasi dsszegek valaszthatéak a 2. és a 3. modul egylttes valasztasa esetén:

Baleseti eredeti m{itét 100% 500 000 Ft 1 000 000 Ft 1 500 000 Ft 2 000 000 Ft
Baleseti eredetii, endoszképos technikaval végezett térdmiitét 50 000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft 200 000 Ft
Baleseti eredet(l, endoszképos technikaval végzett egyéb miitét 100 000 Ft 200 000 Ft 300 000 Ft 400 000 Ft
Baleseti eredetii, helyreallité plasztikai mitét 100% 1 000 000 Ft 2 000 000 Ft 3000 000 Ft 4000 000 Ft




PUBLIKUS DOKUMENTUM

5. szama melléklet

A szolgaltatas megszervezésének feltételei balesetbdl ere-
dden sziikségessé valé nagyértékii képalkoté diagnosztika
esetén

1. A biztosité az ellatasszervez6 részére eljuttatja a szol-
géaltatas igénybevétele érdekében a biztositott alabbi
adatait:
név, anyja neve, sziletési datum, szerz6dés szama,
kapcsolattartasi adatok, amely adatokat az ellatasszer-
vez6 bizalmasan kezel.

2. A szolgéltatas megszervezésének és a biztositd koltség-
vallalasanak feltétele, hogy a biztositott rendelkezzen a
vizsgalathoz szlkséges (szak)orvosi véleménnyel. A
biztositd szolgaltatdsanak tovabbi feltétele, hogy az
ellatasra vonatkoz6 igényt az ellatasszervezd is megala-
pozottnak mindsitse.

3. Az ellatasszervezbvel szerzédott szolgaltaté esetén a
szolgaltatas koltségeit teljes egészében megtériti a
biztosité az ellatasszervezén keresztll kdzvetlenll a
szolgéltaténak.

4. Az ellatasszervez6vel nem szerz6dott egészségiigyi
szolgaltaté esetében a biztosité az ellatasszervez6 elé-
zetes engedélye alapjan és az altala meghatarozott
Osszeg erejéig tériti meg az ellatas koltségeit a biztosi-
tottnak utélag, szamla ellenében.

5. Amennyiben a biztositott az ellatasra vonatkozé éves
limitjének 90%-at mar felhasznélta, a biztosité oly
maédon véllalja az egészségligyi ellatas megszervezését,
hogy a koltségeket utélag, szamla ellenében tériti meg
a biztositott részére az éves limit erejéig.

A biztosité teljesitéséhez szilkséges dokumentumok:

A teljesités feltétele, hogy az ellatast igénylé jogosult-

saga az ellatasra a szerz6dés alapjan fennalljon. A

biztosito teljesitéséhez sziikséges az egészségligyi szol-

géaltato altal elkészitett, megfelel6 tartalmu, a biztosi-
tott ellatasara vonatkozéd dokumentéacio. A dokumenta-
ci6 hianytalan beérkezését kdvetéen haladéktalanul, de

legkés6bb 15 napon belil sor kerll a kifizetésre a

22.7. pont szerint.

A biztosit6 szolgaltatasabol kizart kockazatok

A biztosité nem szervezi meg az egészségiigyi ellatast,

és annak koltségét nem tériti meg az alabbi esetekben:
esetén,

— amennyiben az orvosi beutalé nem tartalmazza a
beutalé orvos pecsétjét,

— amennyiben az orvosi képalkoté diagnosztikai vizsga-
latra sz6l6 orvosi beutalét nem szakrendel6 orvos
allitja ki. A haziorvos altal kiallitott beutalét a bizto-
sit6 még abban az esetben sem fogadja el, ha a
haziorvos szakorvosi feladatokat is ellathat,

— amely ellatas igénybevétele nem az ellatasszervezon
keresztiil tortént,

— amennyiben a biztositott tullépte az éves limitjét.

6. Az ellatasszervezd felel6ssége:

Az ellatasszervezé orvosilag kizarélagos mérlegelési jog-

jogossaganak elbiralasaban.

Ezen mérlegelési jogaval élve megtagadhatja a szolgal-

tatas megszervezését azokban az esetekben, amelyek-

ben az orvosilag nem sziikséges, igy nem indokolt.

Ezek kozé tartoznak kildnds tekintettel azok a vizsga-

latok vagy beavatkozasok, melyeket ismételten, az

el6z6 ugyanolyan beavatkozashoz képest orvosilag
indokolatlanul révid id6én bell kivannak ismét elvégez-
ni. Ugyancsak ezek kdzé tartoznak azok a beavatkoza-
sok, amelyek orvosi szlikségességét a beutald orvos
igazolni nem tudja. Ugyszintén megtagadhatja az
ellatasszervez$ az ellatas megszervezését olyan eset-
ben is, amikor ugyan nem szikséges orvosi beutald a
szakellatas igénybevételéhez, de azt az ellatasszervez6
orvosilag nem tartja indokoltnak. Nem terjed ki az
ellatasszervez6 felel6ssége az adott idépontban a biz-
tositott kezel6orvosa altal orvosilag indokoltnak tartott
olyan esetekre és a vonatkozé ellatasi igény elbiralasa-
ra, amelyek nem tartoznak a biztosité fedezeti korébe.
Ebben az esetben a biztositott felel6ssége, hogy igény-
be vegye a TB szabdlyai szerinti egészségiigyi ellatast.
Nem terjed ki az ellatasszervezd felel6ssége a szolgal-
taték altal végzett konkrét szakmai munkara, illetve a
szolgaltatok altal a teljesités soran esetlegesen a bizto-
sitottnak okozott kérokra.
7. Ellatasszervez6: Global Assistance Kft.

Elérhetésége: +36-1-510-0050

A szolgéaltaté esetleges jovébeni médosulasardél a bizto-
sit6 el6zetesen tajékoztatast ad a szerz6dék és a bizto-
sitottak részére honlapjanak terméktajékoztatassal
kapcsolatos felliletén keresztil.

6. szamu melléklet
Extrém sportnak mindsiilé sporttevékenységek:

— jet-ski,

— motorcsénak sport,

— vizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktdl,

— magashegyi expedicio,

— barlangészat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

— auté-motorsportok,

— egyszemélyes (single-handed) és nyilttengeri vitorlazés,

— repll6sportok (pl. sarkanyrepiilés, ejtéernybzés, pap-
lanernyézés, mireplilés, siklérepiilés, hélégballonozas),

— mélytengeri blvarkodas (buvéarkodas |égzékésziilék-
kel 40 méter ald),

- quad,

— wingsuit.

Hatalyos: 2024. oktéber 15-t6l

Ny.sz.: U22801/9
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